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1. Antecedentes

El Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP) es un fondo presupuestal a través del cual
se transfieren recursos a las entidades federativas para alcanzar los objetivos de las estrategias
nacionales en materia de seguridad publica. El Fondo esta regido por lo estipulado por la Ley de

Coordinacion Fiscal (LCF), Articulo 25 fraccidn VI, 44, 45, 48 y 49, parrafo cuarto, fraccion V.

El FASP atiende a los cinco Ejes Estratégicos del Sistema Nacional de Seguridad Publica y se

orienta a los diez Programas con Prioridad Nacional:

1. Desarrollo de capacidades en las instituciones locales para el disefio de politicas publicas
destinadas a la prevencién social de la violencia y la delincuencia con participacion
ciudadana en temas de seguridad publica;

Desarrollo, profesionalizacién y certificacidn policial;

Tecnologias, infraestructura y equipamiento de apoyo a la operacién policial;

Implementacion y desarrollo del sistema de justicia penal y sistemas complementarios;
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Fortalecimiento al sistema penitenciario nacional y de ejecucion de medidas para
adolescentes;

Desarrollo de las ciencias forenses en la investigacién de hechos delictivos;

Sistema nacional de informacién para la seguridad publica;

Sistema nacional de atencién de llamadas de emergencia y denuncias ciudadanas;
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Fortalecimiento de capacidades para la prevencién y combate a delitos de alto impacto y;

10. Especializacion de las instancias responsables de la busqueda de personas.

A fin de garantizar que la planeacidn, programacion, presupuestacion, ejercicio y control de los
recursos esté orientada al cumplimiento de los fines de la seguridad publica se emiten, de forma
anual, los Criterios Generales para la Administracion y Ejercicio de los Recursos del Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal (FASP), por el

Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

El Articulo 36 de los Criterios establece que el ejercicio de los recursos del FASP se sujetara
a la evaluacion del desempefio de los Programas con Prioridad Nacional y Subprogramas (PPN y
SPPN) en los términos a que se refieren los articulos 45, fraccién VI de la Ley, en relacién con los

articulos 85y 110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), asi como



al Mecanismo de Evaluacion y Transparencia de los recursos federales en materia de seguridad
publica otorgados a las entidades federativas y municipios, elaborado por el Secretariado Ejecutivo
en cumplimiento al Acuerdo 05/XXXIX/15, aprobado por el Consejo Nacional en su Trigésima Novena
Sesion Ordinaria; lo anterior, sin perjuicio de las auditorias de desempefio que lleven a cabo las

instancias de fiscalizacion.

En este sentido, se expiden anualmente los Lineamientos Generales de Evaluacién del
Fondo de Aportaciones para la seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal para el
Ejercicio Fiscal (en adelante Lineamientos), emitidos por el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica (SESNSP) y que tienen por objeto establecer las directrices,
mecanismos, metodologias e indicadores que deberdn observar las entidades federativas, las
Instancias Federales y las Unidades Administrativas del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica, en la evaluacion y el seguimiento de los recursos convenidos con el

financiamiento conjunto del FASP.

Lo anterior para verificar el grado de cumplimiento de las metas de los PPN y SPPN
establecidas en los Anexos Técnicos de los Convenios de Coordinacion del FASP, con la finalidad de
conocer los resultados del ejercicio, destino y aplicacién de los recursos, y en caso de ser necesario,

establecer las estrategias y lineas de accién que permitan la consecucion de los objetivos.

En tanto el drgano operativo y eje de coordinacidn entre las instancias federales, estatales y
municipales responsables de la funcidn de salvaguardar la integridad de las personas, la seguridad
ciudadana, asi como de preservar el orden y la paz publicos, el SESNSP celebra en el marco del
Sistema Nacional de Seguridad el Convenio de Coordinacion del FASP con el Poder Ejecutivo del

Estado de Tlaxcala.

Para el afio 2023, el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacidn del FASP para el Ejercicio Fiscal
mencionado, en su inciso A, establece que el financiamiento conjunto se destine a los siguientes

Programas con Prioridad Nacional (PPN) y subprogramas vigentes:

I Dignificacién del personal de las Instituciones de Seguridad Publica y Procuracién de

Justicia conforme al Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica.



Il.  Certificacidn, capacitacion y profesionalizacion de los elementos policiales de las

Instituciones de Seguridad Publica conforme al Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica.

lll. Infraestructura de las Instituciones de seguridad publica e instancias de procuracién e

imparticidn de justicia conforme al Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica.
IV. Sistema de estandares de trabajo y rendicidn de cuentas.

V. Prevencidén de la violencia y del delito conforme al Modelo Nacional de Policia y Justicia

Civica.
VI. Atencidny prevencién de la violencia contra las mujeres con perspectiva de género.

VIl. Fortalecimiento del Sistema Penitenciario Nacional y de Ejecucion de Medidas para

Adolescentes.
VIII. Sistema Nacional de Informacion.

Seguimiento y Evaluacién.

En atencién a la normativa expuesta, el Estado de Tlaxcala, a través de la Comisién Ejecutiva del
Sistema Estatal de Seguridad Publica (CESESP), enmarca la elaboracién de los presentes Términos
de Referencia (TdR) para la Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica del
Estado de Tlaxcala (FASP) para el Ejercicio Fiscal 2023, Evaluacion Institucional (Encuesta
Institucional), los cuales fueron elaborados en apego a los Lineamientos Generales de Evaluacion
del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal para el

Ejercicio Fiscal 2023 (en adelante los Lineamientos).

De forma general, los TdR tiene como finalidad indicar las especificaciones técnicas, objetivo
y estructura de cdémo ejecutar la evaluacion de las metas de los recursos del financiamiento conjunto
del fondo, de acuerdo al Articulo 2 de los Lineamientos mencionados. Cabe mencionar que los TdR
son complementarios a la normatividad vigente aplicable y, por ende, prevalecerd lo indicado en los

Lineamientos.



2. Objetivos de la Evaluacion Institucional

2.1 Objetivo General

Conocer la percepcion de los elementos operativos de las Instituciones de Seguridad Publica en la
entidad de manera aleatoria, respecto a temas relacionados con su capacitacion, evaluacién y
equipamiento, asi como de las condiciones generales en las que se desarrollan sus actividades,

aspectos asociados con la aplicacién de los recursos del financiamiento conjunto del FASP.

2.2 Objetivos Especificos

1. Realizar el levantamiento de la Encuesta Institucional al personal operativo con base en el
cuestionario establecido en los Lineamientos Generales de Evaluacidon del Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal para el Ejercicio
Fiscal 2023.

2. Proponer una metodologia para la aplicacién del cuestionario y procesamiento de la
informacion.

3. Identificar los hallazgos y recomendaciones especificas sobre los resultados obtenidos.

4. Elaborar el Informe Ejecutivo de Resultados de la aplicacidn de la encuesta Institucional.

2. Perfil de equipo evaluador

Los integrantes de instancia evaluadora deberdn cumplir el siguiente perfil:

Cargo en el equipo Requisitos académicos Experiencia general
Doctorado y/o maestria en | Al menos tres afios de experiencia
administracién publica y/o | en coordinacién de evaluaciones

Coordinador del equipo politicas publicas y/o ciencias | de Fondos Federales y/o

evaluador (una persona) sociales y/o planeacién y/o | programas publicos y/o
economia; y/o matematicas y/o | programas gubernamentales y/o,
ciencias actuariales. en su caso, estudios de opinion

Maestria en  administracién | Experiencia minima de tres afios
publica y/o politicas publicas y/o | en  evaluaciones de Fondo
ciencias sociales y/o planeacion | Federales, programas publicos
y/o economia; y/o matematicas | y/o programas gubernamentales
y/o ciencias actuariales.

Evaluador especialista (una
persona)




Cargo en el equipo

Requisitos académicos

Experiencia general

y/o, en su caso, estudios de
opinidn.

Evaluadores (dos personas)

Licenciatura en administracion
publica y/o politicas publicas y/o
ciencias sociales y/o planeacion
y/o economia; y/o matematicas
y/o ciencias actuariales.

Experiencia minima de dos afios
en evaluaciones de Fondo
Federales, programas publicos
y/o programas gubernamentales
y/o, en su caso, estudios de
opinidn.

El equipo evaluador deberd ser
multidisciplinario y estar
integrado por personal con
experiencia en trabajo de
gabinete.

Cada persona integrante del equipo evaluador deberd presentar una carta en formato libre y hoja

membretada en la que manifieste su interés por participar en la evaluacién, indicando el cargo a

desempenar. La carta deberd ir acompafada de:

1.

Curriculum Vitae firmado con la leyenda “Bajo protesta de decir verdad, declaro que la

informacion asentada en el presente Curriculum Vitae, es veridica”

En caso de que la Comision Ejecutiva del Sistema Estatal de Seguridad Publica del Estado de

Tlaxcala opte por contratar a un grupo de expertos, instituciones académicas y de

investigacion u organismos especializados, la instancia evaluadora debera presentar copias

simples de por lo menos tres cartas de satisfaccion de clientes, liberacion de fianza, escrito

de aceptacién del servicio concluido a entera satisfaccion por parte del contratante o

documento equivalente, proporcionando datos de identificacion y localizacidn del firmante

y del contrato con el que se relaciona.

Copia simple del documento que acredite el grado académico requerido del coordinador del

equipo evaluador, los cuales pueden ser: copia de cédula y titulo profesional o comprobante

de grado.




3. Descripcion del Servicio

Para llevar a cabo la Evaluacién Institucional del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica
del Estado de Tlaxcala (FASP) para el Ejercicio Fiscal 2023, el proveedor deberd utilizar un método

mixto, de cardcter cuantitativo y cualitativo, que involucra el trabajo de gabinete y trabajo de campo.

Para el trabajo de campo el proveedor deberd recabar datos a través de la aplicacién de la
encuesta institucional con base al estado de fuerza vigente en el momento de la aplicacién y que
serd definida en los Lineamientos Generales de Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la
seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2023. Con trabajo de
gabinete se hace referencia al analisis, organizacidn, sistematizacidn y valoracidn de la informacién

recabada a partir del trabajo de campo.
El servicio esta compuesto por los siguientes componentes:
Componente 1. Disefio de la Propuesta Técnica

El proveedor debera proponer la metodologia para la aplicacién del cuestionario y recopilacién de
la informacién resultante, misma que sera validada por la contratante, la Comisidn Ejecutiva del

Sistema Estatal de Seguridad Publica del Estado de Tlaxcala (CESESP).

De forma enunciativa mas no limitativa, el proveedor debe disefiar el método de seleccion
de la muestra, modalidad para el levantamiento de la informacién, medio de captura de datos,

método de analisis de la informacidn y una descripcién cronolégica de las etapas de la Evaluacion.

Durante el desarrollo del proyecto se deberdn considerar la realizacién de minimo dos

reuniones:

e Reunidn inicial: donde el proveedor presentara a las areas responsables y la CESESP la
dindmica de trabajo, asi como los objetivos de la evaluacién, metodologia, cronograma de
trabajo, entregables y aspectos generales de la evaluacion.

e Reunidn final: se realizarad una vez entregado el Informe Final para hacer la presentacién de

los principales resultados.

La contratante indicara el lugar, dia y hora de realizacién de las reuniones y en éstas debera estar

presente el coordinador del proyecto. El proveedor al final de cada reunién debera elaborar una



minuta de trabajo que contenga la fecha de la reunién, nombre de los participantes, los

compromisos pactados y las firmas de los participantes.

Componente 2. Aplicacion de la Encuesta Institucional

El proveedor debera realizar el levantamiento de la Encuesta Institucional al personal operativo con
base en el cuestionario establecido en el Anexo 1 de los Lineamientos Generales de Evaluacion del
Fondo de Aportaciones para la seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal para el Ejercicio
Fiscal 2023. El periodo de aplicacién se debera realizar entre el periodo comprendido del 25 de

Octubre al 29 de Diciembre de 2023.

El cuestionario debera ser aplicado al personal operativo inscrito en el Registro Nacional del
Personal de Seguridad Publica (RNPSP) susceptible al Certificado Unico Policial (CUP) por estrato, de

acuerdo a lo siguiente:

I Elementos policiales con funciones de prevencién, reaccidon e investigaciéon de las
Instituciones Policiales (Policia Estatal);

Il. Elementos policiales con funciones de investigacidn de las Procuradurias Generales de
Justicia o Fiscalias (Policia Ministerial o equivalente), y;

Il Elementos policiales con funciones de vigilancia y custodio del Sistema Penitenciario

(Custodios).

El proveedor deberd, como minimo, aplicar el nimero de cuestionario al personal operativo por

estrato conforme al Articulo 17 de los Lineamientos, como se observa en la siguiente tabla:

Encuestas Minimas a Aplicar

Policia Estatal Policia Ministerial Custodios

354 48 29 431

El proveedor podra aplicar la encuesta de manera electrdnica, presencial o por internet, siempre y
cuando acredite dicha accién garantizando que no haya duplicidad entre los elementos que
respondan la encuesta. Con el objetivo de garantizar que las respuestas sean consistentes, se

deberan utilizar herramientas digitales para evitar duplicidad o respuestas incompletas.



Para la construccion del instrumento o cuestionario que sera aplicado, el proveedor debera
utilizar el Anexo 1 de los Lineamientos Generales de Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la
Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2023, los cuales
pueden ser consultados en la siguiente liga:

https://sesnsp.sspc.gob.mx/owncloud/index.php/s/gBMCNXBZ9Z7uSGA

Para la programacién, seleccién del personal operativo que serd encuestado y la logistica del
levantamiento de las encuestas, el proveedor debera coordinarse con la CESESP, la Secretaria de
Seguridad Ciudadana del Gobierno del Estado de Tlaxcala (SSC) y la Procuraduria General de Justicia

del Estado de Tlaxcala (PGJE Tlaxcala).

El proveedor deberd seguir las instrucciones para aplicacién de la encuesta, de acuerdo al

Anexo 1 de los Lineamientos:

1. El cuestionario es de aplicacidn andnima y esta orientado a conocer la percepcion del personal
operativo de las instituciones policiales, de procuracién de justicia y del sistema penitenciario
en el Estado de Tlaxcala en temas tales como: perfil, aspectos socioecondmicos,
profesionalizacién, capacitacion, evaluacion policial, equipamiento, uso de tecnologia,

infraestructura, condiciones laborales, habitos y problemas en el trabajo.

2. El encuestador o responsable de aplicacién de la encuesta debera llenar la totalidad de los

campos del encabezado de la encuesta.

3. La encuesta debera ser aplicada mediante entrevista directa y conjunta del encuestador hacia
el personal seleccionado, o bien, bajo la metodologia que determine el proveedor para su

aplicacion.

4. En todas las preguntas se presentan respuestas de opcidn multiple, por lo que ninguna
pregunta puede quedar sin contestar, a excepcidén de aquellas que estdn condicionadas a la

respuesta de otras preguntas.

5. En caso de que la persona encuestada no conteste o no sepa la respuesta de la primera
pregunta nimero 1(uno), no deberd continuar con la aplicacion de la encuesta y en caso de

haber contestado la totalidad de la encuesta salvo la pregunta nimero 1(uno), la encuesta se
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debera de considerar NO VALIDA, por lo que no se deberd registrar en la base de datos

correspondiente.

6. Antes de concluir con la aplicacion de la encuesta, la persona encuestadora o responsable
de la aplicaciéon de la encuesta electrénica debera revisar que todas las preguntas hayan sido
contestadas y, en su caso, solicitar a la persona encuestada indicar su(s) respuesta(s)

correspondiente(s) a la(s) preguntas(s) faltante(s) por contestar.

Asimismo, el proveedor deberd realizar la capacitacidn del equipo encuestador, que conste de la
explicaciéon de los objetivos del FASP, las generalidades y particularidades de la Encuesta Institucional

y la estructura del instrumento.

Componente 3. Elaboracidn y validacion de base de datos

El proveedor debera capturar los datos obtenidos de la aplicacién de la encuesta institucional en una
base de datos en formato IBM SPSS que contendra la codificacidon del cuestionario. El proveedor
podra descargar la base de datos en dicho formato en el portal oficial del SESNSP, ubicada en la
seccién del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica a partir del 9 de octubre de 2023, en

la siguiente liga: https://www.gob.mx/sesnsp/acciones-y-programas/fondo-de-aportaciones-para-

la-seguridad-publica-fasp .

Para la conformacion de la base de datos, el proveedor debera respetar la estructura,
contenido y nomenclatura de las preguntas del cuestionario, asi como la base de datos definida para
tal efecto en los Lineamientos. Antes de la captura, se recomienda realizar una validacién de cada

una de las encuestas aplicadas.

El proveedor deberd remitir la base de datos formato IBM SPSS y en formato hoja de cdlculo
XLS, para su validacidn, antes de proceder al analisis de la informacion. Lo anterior se detalla en la
descripcién del Entregable 2. Base de Datos SPSS de la Encuesta Institucional en el numeral 4 y en el

cronograma de trabajo.

La CESESP debera remitir de manera oficial a la Direccién General de Planeacidn del SESNSP
la base de datos de la Encuesta validada en formato IBM SPSS y de acuerdo a las fechas establecidas

en los Lineamientos. De forma posterior, la Direccion General de Planeacién revisara que la base de
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datos se apegue a la estructura y nomenclatura del cuestionario y al modelo de base de datos
originalmente publicada. En caso de que identifique lo contrario, notificard a la CESESP para su

gestion procedente con el proveedor.

En este supuesto, el proveedor deberda subsanar las observaciones realizadas por la
Direccién General de Planeacién a la Base de Datos SPSS de la encuesta institucional, en plazo no
mayor a 15 (quince) dias hdbiles contados a partir de que se tenga conocimientos de las mismas por

cualquier medio fisico o electrénico.

Componente 4. Elaboracion del Informe Ejecutivo

Una vez que el SESNSP valide el cumplimiento de la estructura en la base de datos por parte de la
Direccidon General de Planeacién, el proveedor deberd elaborar el Informe Ejecutivo de Resultados
de la Aplicacion de la Encuesta Institucional, mismo que de forma enunciativa mds no limitativa

deberd incluir lo especificado en el Articulo 24 de los Lineamientos y lo que se detalla a continuacién:

Apartados

1. indice

2. Introduccién

3. Nota Metodoldgica con la descripcion de la técnica y/o método utilizado para el
levantamiento del cuestionario y procesamiento de la informacion

4. Resultados muestrales con graficas de frecuencia absoluta (nimero) y relativa

(porcentajes) que abarquen todas las preguntas del cuestionario

Principales hallazgos y recomendaciones especificas sobre los resultados obtenidos

Conclusiones

Referencias

Anexos

P N

4. Entregables

El proveedor debera entregar los siguientes productos a la CESESP, segun las condiciones y plazos
del contrato correspondiente (ver cronograma de trabajo), atendiendo las fechas limites marcadas

en los presentes Términos de Referencia.
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La recepcion de los entregables sera en las instalaciones de la Comisién Ejecutiva del Sistema Estatal

de Seguridad Publica del Estado de Tlaxcala, ubicada en la Colonia La Loma Xicohtencatl, Cédigo

Postal 90070, Tlaxcala de Xicohténcatl, Tlaxcala, los cuales seran validados por la Contratante;

asimismo se debera suscribir un Acta Entrega - Recepcién en formato libre haciendo constar Ia

Optima satisfaccidn de recepcidn del servicio.

Producto

Especificaciones de

Entrega

Fecha de Entrega

Entregable 1

Propuesta técnica para la ejecucion de la
Evaluacion Institucional 2023 del Estado de
Tlaxcala

Documento portatil de

Adobe (PDF) y formato
docx, en medio
electrénico y en un
dispositivo extraible tipo
USB (Universal Serial
Bus).

15 dias habiles
posteriores a la
firma del contrato

Entregable 2

Base de Datos SPSS de la Encuesta

Formato IBM SPSS

11 de diciembre de

Institucional 2023 del Estado de Tlaxcala 2023
Base de Datos de la Encuesta Institucional Formato hoia calculo XLS 11 de diciembre de
2023 del Estado de Tlaxcala ) 2023

Entregable 3

Informe Ejecutivo de Resultados de la
Aplicacidn de la Evaluacion Institucional 2023
(Encuesta Institucional) del Estado de Tlaxcala,
con la siguiente estructura:

1) indice
2) Introduccién
3) Nota Metodoldgica con la

descripcion de la técnica vy/o
método utilizado para el
levantamiento del cuestionario vy
procesamiento de la informacion

4) Resultados muestrales con graficas
de frecuencia absoluta (nimero) y
relativa (porcentajes) que abarquen
todas las preguntas del
cuestionario

5) Principales hallazgos y
recomendaciones especificas sobre
los resultados obtenidos

6) Conclusiones

7) Bibliografia

8) Anexos

Documento portatil de
Adobe (PDF) y formato
docx, en medio
electronico y en un
dispositivo extraible tipo
USB.

15 de enero de
2024
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Condiciones Generales

La vigencia del servicio sera a partir de la formalizacién del contrato y hasta (19 de Enero de
2024).

El proveedor deberd presentar los entregables en tiempo y forma a entera satisfaccién de la
contratante.

El proveedor debera solventar los costos que se generen por su personal, como son: gastos
de transporte, viaticos, gastos de apoyo logistico, de administracién y en general, todo costo
que se derive de la ejecucién del servicio sin costos adicionales para la contratante.

El proveedor debera informar a la brevedad posible mediante oficio a la contratante de
cualquier situacion que se presente durante la ejecucion del servicio, en cuanto impida o
dificulte la prestacién del mismo.

El proveedor debera coordinarse con la contratante para llevar a cabo el servicio en los

lugares y horarios que se establezcan.
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6. Cronograma de trabajo

Acfividades ™ ¢ ~
o C ( C 0 =
o — :
™) 4 C L ¢ [o0]

1.Reunién de inicio con enlaces

para la presentacion de la
Encuesta Institucional 2023 =
2.Envio de listados por parte de

enlaces para la conformacion de
la muestra.

1-3

6y 7

3. Seleccion de entrevistados por

cada estrato. nov

4. Revision y validacion de muestra
por parte de las areas
responsables.

5.Levantamiento de la Encuesta

Institucional Tlaxcala 2023 de diciembre (15 dias
6.Conformacion de la Base de S5alll de
Datos de la Encuesta Institucional. diciembre

7. Enfrega de la base de datos
dic

8.Integracion del Informe de y
Evaluacién por parte del equipo |1 al2?de

porp quip diciembre
evaluador.

8-10
nov

?.Enfrega del informe preliminar a 29

la CESESP dic

10. Revision y retroalimentacion
por parte de la CESESP ene

11.Atencion de observaciones por
parte del equipo evaluador.

12. Entrega delinforme final de la 15
Evaluacion Institucional al CESESP ene

(version empastada)

5al ? de ene

15



