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INTRODUCCION

Las Aportaciones Federales para las Entidades Federativas y Municipios o Ramo
General 33 es un mecanismo del Gobierno Federal que tiene como objetivo la
transferencia de recursos a los gobiernos estatales y municipales para fortalecer
dreas especificas, tales como educacion, salud, infraestructura social, programas

alimentarios, entre ofros rubros.

El Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y el
Distrito Federal (FASP), es uno de los ocho fondos del Ramo 33, el cual se establece
ano con ano en el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) y se encuentra

normado por la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF).

Mediante el FASP, las entidades federativas reciben recursos encaminados
a atender estrategias nacionales que conforman la politica publica de seguridad,
dictada por el Sistema Nacional de Seguridad Publica (SNSP). Estas estrategias
nacionales se agrupan en los Ejes y Programas con Prioridad Nacional estipulados
por el Consejo Nacional de Seguridad Publica (CNSP), ente rector del SNSP en

México.

Los Lineamientos Generales de Evaluacion del FASP para el ejercicio fiscal
2022(en adelante, los Lineamientos Generales), emitidos por el Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad PuUblica (SESNSP), recalcan la
relevancia de evaluar el desempeno de los recursos provenientes del
financiamiento conjunto de este Fondo, con la finalidad de verificar el
cumplimiento de las metas, asi como las acciones vinculadas con los Programas
de Prioridad Nacional (PPN) y los Subprogramas de Prioridad Nacional (SPPN)
convenidos en los Anexos Técnicos de los Convenios de Coordinacion suscritos

entre las entidades federativas y el Gobierno Federal.

El presente documento constituye el Informe de la Evaluacion Institucional
(Encuesta Institucional) del Fondo de Aportaciones para la Seguridad PUblica del
Estado de Tlaxcala, Ejercicio Fiscal 2022, cuyo objetivo general fue conocer la
percepciéon del personal operativo de las Instituciones de Seguridad PUblica que

operan en el estado respecto de temas relacionados con su capacitacion,
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evaluaciéon y equipamiento, asi como de las condiciones generales en las que
desarrollan sus actividades. Cabe destacar que estos aspectos estdn asociados
con la aplicacion de los recursos del financiamiento conjunto que tiene la entidad
con el FASP.

Para cumplir con este objetivo y, en apego a los Lineamientos Generales, el
presente informe se divide en cuatro secciones. La primera contiene la Nota
Metodoldgica, donde se describen la estrategia para la aplicacion de la Encuesta
Institucional a policias estatales, ministeriales y custodios del estado de Tlaxcala; el
segundo segmento consta de los Principales Resultados Muestrales donde se
analizan cada uno de los reactivos aplicados en la Encuesta Institucional a través
de estadistica descriptiva; el tercer apartado, Principales Hallazgos vy
Recomendaciones, contiene los resultados de la evaluacién asi como una serie de
recomendaciones dirigidas a la Instituciones de Seguridad PuUblica de la entidad
para mejorar las condiciones laborales de su estado de fuerza; y, finalmente, la

cuarta seccidn contiene las conclusiones de la Evaluacion Institucional.
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A. NOTA METODOLOGICA

El propdsito de este apartado es expresar los principales aspectos metodoldgicos
empleados para el desarrollo de la Evaluacion Institucional al FASP en el estado de
Tlaxcala en su ejercicio 2022. Para ello, se realiza la descripcion del objetivo de la
evaluacion, el método de muestreo y muestra encuestada, asi como, la logistica

empleada para el levantamiento y procesamiento de la informaciéon obtenida.

Objetivo de la encuesta
La encuesta institucional tiene por objeto conocer la percepcion del personal
operativo de las Instituciones de Seguridad Publica de las entidades federativas
respecto de temas relacionados con su capacitacion, evaluacion y equipamiento,
asi como de las condiciones generales en las que se desarrollan sus actividades;
aspectos asociados con la aplicacion de los recursos del financiamiento conjunto
del FASP.

Diseno de la muestra

Poblacion Objetivo
De acuerdo a lo establecido en los Lineamientos Generales de Evaluacion del
Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los estados y el Distrito Federal
para el ejercicio fiscal 2022, se realizé la aplicacién de la encuesta institucional a
406 elementos policiales operativos del estado de Tlaxcala conforme a la siguiente
distribucion:
1. 326 elementos policiales con funciones de prevencidon, reaccion e
investigacion de las Instituciones Policiales (Policia Estatal)
2. 51 elementos policiales con funciones de investigaciéon de las Procuradurias
Generales de Justicia o Fiscalias (Policia Ministerial o equivalente)
3. 29 elementos policiales con funciones de vigilancia y custodia del Sistema

Penitenciario (Custodios)
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Método de muestreo
Para determinar el niUmero de elementos a entrevistar, el SESNSP realizé un
muestreo aleatorio estratificado. Esta técnica consiste en dividir a la poblacién en
“n" subconjuntos o estratos, y de cada uno de ellos seleccionar una muestra
probabilistica de manera independiente de un estrato a otro. La distribucién de la

muestra entre los diferentes estratos deberd realizarse por asignaciéon proporcional.

El tamano de la muestra fue calculado de tal forma que cumpliera con los
criterios de representatividad estadistica, utilizando un nivel de confianza del 95 por
ciento y un porcentaje de error del 4 por ciento.

Para el cdlculo del tamano de la muestra se aplico la siguiente férmula:

_ NxZozc/zx(p)x(CI)
TR -1+ z&, x(P)x(q)

donde:
n=Tamano de la muestra}

Zyj2 = Zooosj2 = Zoozs =1.6; valor Z de la distribucidn normal asociada al «
«=nivel de confianza
p= 0.5; variabilidad positiva o proporcion a estimar
q = (1 - p) =0.5; complemento de la proporcion a estimar
E = 0.04; precisidon o error
N = Tamano de la poblacién (total de elementos operativos de las instituciones de
seguridad publica de la entidad federativa)
El tamano de la poblacién, es el total del personal operativo de las entidades
federativas, considerando los estratos definidos.
Los estratos considerados para la aplicacion de la encuesta son:
e Policias Estatales
e Policias Ministeriales o equivalentes
e Custodios
Para el cdiculo del tamano de la muestra por estrato, se utilizd la siguiente

ecuacion:
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ne; = famano de la muestra por estrato
n=tamano de la muestra
Ne;= poblacién de cada estrato
N=Tamano de la poblacién
La muestra se agrupd en tres estratos, los cuales corresponden a los referidos en los
Lineamientos Generales de Evaluacion del FASP para el ejercicio fiscal 2022, es
decir:

e Policias Estatales

e Policias Ministeriales o equivalentes

e Custodios
Asimismo, para el cdiculo de la muestra se considerd el estado de fuerza activo por
estrato en el estado de Tlaxcala con corte al 30 de abril de 2022, informacidn

proporcionada por el Cenfro Nacional de Informaciéon del Secretariado Ejecutivo.

Estructura de la encuesta
La encuesta institucional aplicada a los elementos policiales del estado de Tlaxcala
para conocer su perspectiva sobre capacitaciéon, evaluacion y equipamiento
durante el ejercicio fiscal 2022 consta de 11 secciones femdticas de acuerdo a lo
establecido en el Anexo 1 de los Lineamientos Generales de Evaluacién del FASP
para el ejercicio fiscal 2022, dichas secciones se enuncian a continuacion:
I.  Perfil del Personal Operativo
Il.  Aspectos Socioecondémicos
lll.  Profesionalizacion
IV.  Capacitacion
V.  Evaluacién Policial
VI.  Equipamiento
VIl.  Uso de Tecnologia
VIIl.  Infraestructura
IX.  Condiciones Laborales y Funciones Policiales
X.  Hdbitos en el Trabajo

Xl.  Problemas en el Trabajo
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Procedimientos de captacion y procesamiento de informacion
El levantamiento de informacioén de 406 encuestas al personal operativo de las
Instituciones de Seguridad PUblica del estado de Tlaxcala se llevé a cabo del 23 de

noviembre al 5 de diciembre mediante la aplicacion fisica del instrumento.

Tabla 1 Calendario de aplicacion de la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Noviembre Diciembre
24 25
25 26
ministeriales | ministeriales
40 policias 40 40 40 40 40 40 46 29
estatales policias policias policias policias policias policias policias | custodios
estatales | estatales | estatales | estatales | estatales | estatales | estatales

Fuente: elaboracion propia.

Lo anterior se realizd en apego al periodo de levantamiento establecido por el
SESNSP. Asimismo, los cuestionarios fueron respondidos de manera andnima,
garantizado la proteccion de la informacion y los datos personales de los

encuestados.

Para la aplicacion de las encuestas, al interior de las Instituciones de
Seguridad Publica, se designd un espacio que permitié entrevistar a multiples
personas de manera simultdnea, sin que las y los encuestados pudieran escuchar
las respuestas de otfros elementos, con la finalidad de evitar la infencionalidad vy el

sesgo de las respuestas.

Previo al levantamiento, el equipo encuestador tuvo una capacitacion, que

presentd los siguientes objetivos:
1. Explicar los objetivos del FASP.

2. Presentar los objetivos, generalidades y particularidades de la Evaluacion

Institucional.

3. Exponer la estructura del instrumento (cuestionario), asi como su correcto

llenado.

4. Presentar la logistica de levantamiento de encuestas en los lugares

asignados por las distintas dependencias.

: 8
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Cabe destacar que, durante el proceso de levantamiento de informacion, los
supervisores del equipo evaluador realizaron la validacion fisica de los cuestionarios

empleados durante este ejercicio.

Tras el levantamiento de informacién, el equipo evaluador realizd la captura
de las encuestas durante el mes de noviembre, para después procesar y validar la
informacion por medio del software especializado IBM SPSS a tfravés de la base
publicada por el SESNSP el 31 de octubre de 2022.

A través del software IBM SPSS se obtuvieron las frecuencias y grdficas de las
respuestas del cuestionario, las cuales se presentan en la siguiente seccién del

presente documento.
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B. PRINCIPALES RESULTADOS MUESTRALES

. Perfil del Personal Operativo

1. FUNCION ;Cudl es la funcidén que desempeiia actualmente?

En el estado de Tlaxcala se enfrevistaron en total a 406 elementos que laboran en
Instituciones de Seguridad PuUblica. De este total, el 80.3 por ciento (326 elementos)
son policias estatales, el 12.6 por ciento (51 elementos) a policias ministeriales y el

7.1 por ciento (29 elementos) a personal de custodia penitenciaria.
A continuacién, se muestra la distribucion mencionada:

Grdfica 1. 3Cudl es la funcién que desempena actualmente?

® De prevencion,
reaccion o de
investigacion en la
Institucién Policial
(Policia Estatal)

= De investigacién en la
Procuraduria Generall
o Fiscalia (Policia
Ministerial o
equivalente)

De vigilancia o
custodia del Sistema
Penitenciario
(Custodio)

Fuente: elaboracidén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

En suma, se muestran a continuaciéon las frecuencias de las respuestas a esta

pregunta:
. . 88C < * PGJE !
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Tabla 2. Frecuencia de la pregunta 1: ;Cudl es la funcién que desempena actualmente?2

Frecuencia ‘ Porcentaje

De prevencion, reaccién o de
investigacion en la Institucion 326 80.3
Policial (Policia Estatal)
De investigacion en la
Procuraduria General o Fiscalia

(Policia Ministerial o P! 126
equivalente)
De vigilancia o custodia del
Sistema Penitenciario 29 7.1
(Custodio)

Total 406 100.0

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

*
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2. Sexo del personal policial encuestado

Del total de los encuestados, con base en la muestra senalada por los Lineamientos
Generales del Secretariado, el 79.1 por ciento (321 elementos) de los encuestados

fueron del sexo masculino, el restante 20.9 por ciento (85 elementos) fueron del sexo

femenino.

Grdfica 2. Sexo el personal encuestado

20.90%

79.10%

= Masculino = Femenino

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

A continuacion, se muestran las frecuencias de las respuestas obtenidas a esta

pregunta:

Tabla 3 Frecuencia de la pregunta 2: Sexo de los encuestados

Frecuencia Porcentaje

Masculino 321 79.1
Femenino 85 20.9
Total 406 100.0

Fuente: elaboracidén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

*
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3. Edad del personal policial encuestado

En cuanto al rango de edades de los elementos policiales encuestados, se
identifica que el 52.7 por ciento de la poblacion total (214 elementos) se encuentra
en un rango de edad de entre 30 a 47 anos. No obstante, los tres rangos de edad

en los que se encuentra el mayor porcentaje de elementos son:

1. De 42 a 47 anos (21.4 por ciento, 87 elementos)
2. De 30 a 35 anos (17.3 por ciento, 70 elementos)
3. De 48 a 53 anos (16.2 por ciento, 66 elementos)

A continuacion, se muestra la distribucidon mencionada:

Grdfica 3. Rangos de edad del personal encuestado

25

21.4
2 17.3
' 16.2
s 14.6 14
1.3

10
5 3.7

1.5 I
o W

De18a De24a De30a De36a De42a De48a De 54 a Mayora
23 anos 29 anos 35anos 41 anos 47 anos 53 anos 60 anos 60 anos

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

En suma, se muestran a continuacion las frecuencias de las respuestas obtenidas:
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Tabla 4 frecuencia de la pregunta 3: rangos de edad del personal encuestado

Frecuencia Porcentaje

De 18 a 23 anos 6 1.5
De 24 a 29 anos 59 14.6
De 30 a 35 anos 70 17.3
De 36 a 41 anos 57 14.0
De 42 a 47 anos 87 21.4
De 48 a 53 anos 66 16.2
De 54 a 60 anos 46 1.3
Mayor a 60 anos 15 3
Total 406 100.0

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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4. Situacion personal

En cuanto a la situacion personal del estado de fuerza, se observa que la mayoria
se encuentra casado, representando un 49.2 del total de la poblacién encuestada
(200 elementos), seguida por los elementos que se encuentran solteros, 1o cuales

representan el 26.40 por ciento del total de la poblacién (107 elementos).

Es importante senalar que el 22.40 por ciento de los encuestados reportd

estar en unién libre, y el dos por ciento restantes estdn divorciados.

Grdfica 4 Situacion personal de los elementos de seguridad publica

= Casado (a) Divorciado (a) Unién libre = Soltero (a)

2.0%

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 5. Frecuencia de la pegunta 4: Situacidon personal de los elementos de seguridad

publica
Frecuencia Porcentaje
Casado (a) 200 49.2
Divorciado (a) 8 2.0
Unioén libre 91 22.4
Soltero (a) 107 26.4
Total 406 100.0

Fuente: elaboracidon propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

*

TLA;(éALA % 5S¢ ik ‘: Sl

16

wur A Jr

uuuuuuuuuuuuuu




*

uuuuu EVA HISTORIA

5. Escolaridad (Ultimo grado de estudios)

Respecto al nivel de escolaridad del estado de fuerza entrevistado en la Encuesta
Institucional, se observa que la mayor parte de los elementos cuentan con nivel de
estudios de preparatoria o bachilerato, representando el 67.7 por ciento de la
muestra, seguido de los elementos que cuentan con nivel licenciatura o

profesional, quienes representan el 23.9 por ciento del total de entrevistados.

Asi mismo, es importante mencionar que solo el 1.5 por ciento de los
elementos policiales entrevistados cuentan con nivel de estudios de Maestria y
Doctorado. Sumado a los elementos que cuentan con nivel Licenciatura, se
encuentra que el 25.4 por ciento del estado de fuerza encuestado cuenta con

estudios de educacidn superior y posgrado.

Por otro lado, es importante senalar que los niveles de escolaridad que
reportan los porcentajes mds bajos son: Normal bdsica, Carrera técnica con
Secundaria terminada y Secundaria, con 0.20, 0.50 y 0.70 por ciento

respectivamente.
A continuacion, se muestra la distribucidon mencionada:

Grdfica 5. Escolaridad (ultimo grado de estudios) de los elementos de seguridad publica

Maestria o Doctorado || 1.5

Licenciatura o Profesional || GEGE;l 239

Carrera Técnica con Preparatoria.. JJJj 5.4
Preparatoria o bachillerato ||| G ;¢
Normal Bésica | 0.2
Carrera Técnica con Secundaria..] 0.5
Secundaria | 0.7
Primaria = 0
Preescolar 0

0 10 20 30 40 5 60 70 80

Fuente: elaboracidén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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Tabla 6. Frecuencias de la pregunta 5: Escolaridad (Ultimo grado de estudios)

Frecuencia Porcentaje
Preescolar
Primaria
Secundaria 3 0.7
Carrera Técnica con
Secundaria 2 0.5
Terminada
Normal Bdsica 1 0.2
Preparatoria o
bachillerato 275 -
Carrera Técnica con
Preparatoria 22 5.4
Terminada
L|cenC|unro o 97 23.9
Profesional
Maestria o Doctorado 6 1.5
Total 406 100.0

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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6. EN SU TRABAJO ;Cudntas personas tiene bajo su mando o responsabilidad?

Respecto a la distribucion de mandos dentro del estado de fuerza encuestado, se
identificd que la mayoria del personal entfrevistado no tiene personal a su cargo,

siendo el 74.10 por ciento de los participantes los que reportaron esta respuesta.

Por ofro lado, se observa que en total el 25.90 por ciento del estado de fuerza
encuestado ejerce liderazgo. De manera especifica, se encontré que solo el 2.50
por ciento tiene bajo su mando a mds de 31 personas, lo cual representa la menor
proporcion de la muestra, mientras que el 16.30 por ciento reporté tener bajo su

mando de una a cinco personas.
A continuacién, se muestra la distribucion mencionada:

Grdfica é. En su trabajo s Cudntos miembros policiales tiene bajo sumando o
responsabilidad?

80.00% 74.10%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00% 16.30%

10.00% l 3.20% 3.90% 2.50%

0.00% [ - | ]

Delab De é6a 10 De 11 a30 De 31 en Ninguna
adelante

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

En suma, se muestran a continuacion las frecuencias de las respuestas obtenidas:
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Tabla 7. Frecuencias de la pregunta 6: En su trabajo s Cudntos miembros policiales tiene
bajo sumando o responsabilidad?

Frecuencia Porcentaje

Delab 66 16.3
De 6a 10 13 3.2
De 11030 16 3.9
De 31 en adelante 10 2.5
Ninguna 301 74.1
Total 406 100.0

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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7. Antigiedad ;Cudnto tiempo tiene trabajando en su actual institucion?

En cuanto a la antigledad de los elementos policiales encuestados, se identificd
que el 12.8 por ciento del estado de fuerza tiene mds de 26 anos de antigiedad,
exactamente, el 3.4 por ciento de la poblacién entrevistada cuenta con mds de

30 anos de antigledad, mientas que el 9.4 por ciento cuenta con 26 a 30 anos.

Es importante senalar que la mayor parte del estado de fuerza cuenta con
mas de seis anos de antigiedad, siendo el 61.1 por ciento de los elementos
policiales quienes cuentan con una antigledad que va de los 6 a los 25 anos. De
este subconjunto, se observd que los elementos que tienen de 16 a 20 anos
representan el 16.3 por ciento de la poblacion total encuestada, seguido de

quienes tienen de seis a diez anos.
A continuacion, se muestra la distribucidon mencionada:

Grdfica 7. Antigledad s Cudnto tiempo tiene trabajando en su actual institucién?@

Mdés de 30 afios NG 3.4%
De 26 a 30 anos NN 0 4%
De 21 a 25 aros I 1 4.5%
De 16 a 20 anos NN 16.3%
De 11 a 15 aros I 14.3%
De 6 a 10 anos I 16.0%
De 2 a 5 anos I 15.8%
Menos de 2 anos NG 10.3%

00% 20% 40% 60% 80% 10.0% 120% 140% 16.0% 18.0%

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

A confinuacion, se muestran las frecuencias obtenidas en las respuestas a esta

pregunta:
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Tabla 8 Antigledad gCudnto tiempo tiene trabajando en su actual institucion?

Frecuencia Porcentaje

Menos de 2 anos 42 10.3
De 2 a 5 anos 64 15.8
De 6 a 10 anos 65 16.0
De 11 a 15 anos 58 14.3
De 16 a 20 anos 66 16.3
De 21 a 25 anos 59 14.5

De 26 a 30 anos 38 9.4

Mads de 30 anos 14 3.4
Total 406 100.0

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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Il. Aspectos Socioeconémicos

o

[e ]

8. Ingresos ;a cudnto asciende su sueldo mensual bruto?

Del total de elementos operativos de las instituciones de Seguridad Publica
encuestados, el 43.30 por ciento indicé contar con ingresos comprendidos entre los
8 mil un, pesos a los 11 mil doscientos pesos mensuales, seguido de los elementos
que reportaron contar con ingresos que van de los 4 mil ochocientos un pesos, a

los 8 mil pesos mensuales.

Por otro lado, es importante mencionar que el 1.5 por ciento de la poblacién
encuestada cuenta con ingresos de 16 mil y que superan los 18 mil pesos
mensuales. De manera especifica, el 0.50 por ciento del estado de fuerza
entrevistado reportd tener ingresos de los 16 mil un, pesos a los 18 mil pesos
mensuales, mientras que el uno por ciento reportd contar con ingresos de mds de

18 mil pesos mensuales.

En términos generales, se identificd que el 82.2 por ciento del estado de

fuerza gana menos de 11 mil 201 pesos mensuales.

23

TLAXCALA sscC : CESESP

* PGJE




Grdfica 8. Ingresos sa cudnto asciende su sueldo mensual bruto?

50
45 43.3
40
35
30
30
25
20 163
15
10 8.9
- B .
O — I
Menos de De $1,600 De $ 4,801 De $ 8,001 De $ De $ Mdas de

$1.600 a$4800 a3$8000 a$11,200 11,201a 16,001 a  $18,000
pesos pesos pesos pesos $16,000  $18,000 pesos
pesos pesos

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 9. Ingresos sa cudnto asciende su sueldo mensual bruto?

Frecuencia Porcentaje
Menos de $1,600 pesos 0 0
De $1,600 a $4,800 pesos 36 8.9
De $ 4,801 a $8,000 pesos 122 30.0
De $ 8,001 a $11,200 176 433
pesos
De $ 11,201 a $16,000 66 16.3
pesos
De $ 16,001 a $18,000 5 0.5
pesos
Mdas de $18,000 pesos 4 1.0
Total 406 100.0

Fuente: elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tliaxcala 2022
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9. Dependientes ;Cudntas personas dependen de ese ingreso (incluyéndose)?

En las respuestas reportadas en esta pregunta se observé que el 53 por ciento del
estado de fuerza encuestado tiene de tres a cuatro dependientes econdmicos de

los ingresos reportados en la pregunta anterior.

Asi mismo, se detectd que el 17.20 por ciento de los encuestados reportd
tener de cinco a seis dependientes econdmicos. Es importante senalar este
aspecto, debido a que, como se observd en la pregunta anterior, el 82 por ciento
de los elementos policiales gana menos de 11 mil 200 pesos mensuales, mientras
que, en suma, el 70.2 por ciento tiene de tres a seis dependientes econdmicos

incluyéndose a si mismos.

Por otro lado, se observd que el 29.10 por ciento de los encuestados tienen

de uno a dos dependientes econdmicos de los ingresos reportados.
A continuacién, se muestra la distribucion mencionada:

Grdfica 9. Dependientes s Cudntas personas dependen de ese ingreso (incluyéndose)?

De7a8 | 0.70%

0.00% 10.00%  20.00%  30.00%  40.00%  50.00%  60.00%

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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Tabla 10. Dependientes s Cudntas personas dependen de ese ingreso (incluyéndose)?

Frecuencia Porcentaje

Dela? 118 29.1
De3a4 215 53.0
Deb5abé 70 17.2
De7a8 3 0.7
Total 406 100.0

Fuente: elaboracidén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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10. Ingreso adicional ;Cuenta con otro ingreso por actividad comercial, financiera

o servicios profesionales?

Del total del estado de fuerza encuestado, el 88.7 por ciento (360 elementos)
reportd no contar con ingresos adicionales por actividades comerciales,
financieras y servicios profesionales, mientras que el 11.3 por ciento (46 elementos)

manifestd percibir este tipo de ingresos.

Grdfica 10. Ingreso adicional sCuenta con ofro ingreso por actividad comercial,
financiera o servicios profesionales?

11.30%

88.70%

= Si  mNo (pasar ala pregunta 11)

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 11. Ingreso adicional s Cuenta con otro ingreso por actividad comercial, financiera o
servicios profesionalese

Frecuencia Porcentaje

Si 46 11.3

No (pasar a la 360 88.7
pregunta 11)

Total 406 100.0

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

. 27

TLAXCALA ok ol o

uuuuu EVA HISTORIA




10.1. ; A cudanto asciende su ingreso adicional?

Entre quienes indicaron contar con un ingreso adicional por actividades
comerciales, financieras y servicios profesionales (46 elementos), solo el .20 por
ciento (un elemento) reporté contar con ingresos de mds de quince mil pesos,
mientras que, en suma, el 7.1 por ciento (29 elementos) perciben menos de 3 mil

pesos mensuales.

A continuacion, se muestra a distribucion mencionada:

Grdfica 11. INGRESO ADICIONAL sCuenta con otros ingresos por actividad comercial,
financiera o servicios profesionales?

De $15,001 a $25,000 pesos . 0.20%
De $8,001 a $15,000 pesos [l o.50%
De $5,001 a $8,000 pesos || NEGNKNKGTTIGGGGE 70~
De $3,001 a $5,000 pesos || GGG 0%
De $1,000 a $3,000 pesos | NN ;0
Menos de $1,000 pesos _ 3.40%

0.00% 0.50% 1.00% 1.50% 2.00% 2.50% 3.00% 3.50% 4.00%

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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Tabla 12. 3 A cudnto asciende su ingreso adicional?

Frecuencia ‘ Porcentaje

Menos de $1,000 pesos 14 30.4
De $1,000 a $3,000 pesos 15 32.6
De $3,001 a $5,000 pesos 7 15.2
De $5,001 a $8,000 pesos 7 15.2
De $8,001 a $15,000 pesos 2 4.3

De $15,001 a $25,000 pesos 1 2.2

Total 46 100.0

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

*
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ll. Profesionalizacion

11. ;Su institucidon cuenta con Servicio Profesional de Carrera?

De acuerdo a lo reportado por los elementos policiales encuestados, el 67.2 por
ciento reconocen contar con Servicio Profesional de Carrera al interior de su
institucion, mientras que el 18.5 por ciento indica lo confrario y, por Ultimo, el 14.3
por ciento reportd no saber si la institucion para la que labora dispone o no con el

Servicio.

Grdfica 12. sSu institucién cuenta con Servicio Profesional de Carrera?

18.50%

=S = No (pasar ala pregunta 12) = No sabe (pasar a la pregunta 12)

Fuente: elaboracidén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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Tabla 13. sSu institucidon cuenta con Servicio Profesional de Carrera?

Frecuencia Porcentaje

S 273 67.2
No (pasar a la 75 18.5
pregunta 12)

No sabe (pasar ala 58 14.3
pregunta 12)

Total 406 100.0

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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11.1. ;Conoce las funciones y requisitos que debe cubrir para el puesto que

actualmente ocupa?

De los elementos policiales que reportaron saber si su Institucion cuenta con Servicio
Profesional de Carrera (el 67.2 por ciento del estado de fuerza encuestado), se
detectd que el 96.3 por ciento (263 elementos) conocen las funciones y requisitos
necesarios para cubrir el puesto que ocupan actualmente, mientras que el 3.7 por
ciento (10 elementos) reportaron lo contrario.

Grdfica 13. sConoce las funciones y requisitos que debe cubrir para el puesto que
actualmente ocupa?

3.70%

96.30%

= Si = No

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 14. sConoce las funciones y requisitos que debe cubrir para el puesto que
actualmente ocupa?

Frecuencia Porcentaje

Si 263 96.3
No 10 3.7
Total 273 100

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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11.2. ;Su institucion emite convocatoria publica y abierta para ocupar las plazas

vacantes?

De los elementos policiales que reportaron saber si en su Institucion cuentan con
Servicio Profesional de Carrera (67.2 por ciento del total del estado de fuerza
entrevistado), el 61.9 por ciento (169 elementos) reportaron que su institucion si
emite una convocatoria publica y abierta para ocupar las plazas vacantes,
mientras que el 26.7 por ciento (73 elementos) reportaron lo contrario. Por Ultimo, el
11.4 por ciento (31 elementos) manifestaron no saber si en sus instituciones se lleva

a cabo esta prdctica.

Grdfica 14. gSu institucién emite convocatoria publica y abierta para ocupar las plazas
vacantese

11.40%

26.70%

61.90%

=Si =No = Nosabe

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 15. sSu institucion emite convocatoria publica y abierta para ocupar las plazas

vacantes?
. Porcentaje
Frecuencia L.

valido

Si 169 61.9

No 73 26.7
No sabe 31 11.4
Total 273 100.0

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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11.3. ;Cuenta con un plan individual de carrera aprobado por su institucion?

De los elementos policiales que reportaron saber si en su Institucion cuentan con
Servicio Profesional de Carrera (67.2 por ciento del total del estado de fuerza
enfrevistado), el 36.6 de los elementos manifestaron contar con un plan individual

de carrera aprobado por su institucion.

Es importante senalar que aproximadamente la mitad de los elementos
policiales que respondieron esta pregunta manifesté que no cuentan con un plan
individual de carrera aprobado por su institucion, siendo el 50.6 por ciento, es decrr,

138 elementos.

Por ofro lado, el 12.8 por ciento de los elementos que respondieron a esta
pregunta reportaron no saber si cuentan con un plan individual de carrera

aprobado por su institucion.

Grdfica 15. sCuenta con un plan individual de carrera aprobado por su institucion?

12.80%

36.60%

50.6%

=Si mNo = No sabe

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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Tabla 16. sCuenta con un plan individual de carrera aprobado por su institucion?

Frecuencia Porcentaje

Si 100 36.6

No 138 50.6
No sabe 35 12.8
Total 273 100

Fuente: elaboracidén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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11.4.- ;La promocion o ascensos se redlizan a través de concursos de seleccion

publicos y abiertos?

De los elementos policiales que reportaron saber si en su Institucion cuentan con
Servicio Profesional de Carrera (67.2 por ciento del total del estado de fuerza
enfrevistado), el 49.8 por ciento, es decir, la mitad de los elementos que
respondieron esta pregunta, reportaron que en su Institucidn la promocién o
ascensos No se readlizan a través de concursos de seleccidon publicos y abiertos.
Mientras que el 36.3 por ciento de los elementos reportan lo contrario. Por Ultimo, el
13.9 por ciento manifesté desconocer si este proceso es llevado a cabo en su
Institucion para la promocidén o ascenso.

Grdfica 16. sLa promocidn o ascensos se realizan a través de concursos de seleccion
publicos y abiertos?

36.30%

= Si = No = Nosabe

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 17 ;La promocidn o ascensos se realizan a través de concursos de seleccion publicos

y abiertos?
Frecuencia Porcentaje

Si 99 36.3

No 136 49.8
No sabe 38 13.9
Total 273 100.0

Fuente: elaboracidén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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11.5.- ;Sabia que, como integrante del Servicio Profesional de Carrera, tiene
derecho a que se revisen las resoluciones disciplinarias emitidas en su contra

mediante el Recurso de Rectificacion?

De los elementos policiales que reportaron saber si en su Institucion cuentan con
Servicio Profesional de Carrera (67.2 por ciento del total del estado de fuerza
entrevistado), el 64.8 por ciento de los elementos que respondieron esta pregunta
reportaron si saber que, al ser parte del Servicio Profesional de Carrera, se tiene
derecho a que se revisen las resoluciones disciplinarias emitidas en su contra
mediate el recurso de Rectificacion. Mientras que el 35.2 por ciento reportd lo

contrario.

Grdfica 17. sSabia que, como integrante del Servicio Profesional de Carrera, tiene
derecho a que se revisen las resoluciones disciplinarias emitidas en su contra mediante el
Recurso de Rectificacion?

35.20%

64.80%

= Si = No

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 18. sSabia que, como integrante del Servicio Profesional de Carrera, tiene derecho
a que se revisen las resoluciones disciplinarias emitidas en su contra mediante el Recurso
de Rectificacion?

Frecuencia Porcentaje

Si 177 64.8
No 26 35.2
Total 273 100.0

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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12.- ;(Se encuentra inscrito en el Registro Nacional de Personal de Seguridad

PuUblica?

De acuerdo a las respuestas obtenidas por el estado de fuerza encuestado, en el
estado de Tlaxcala el 99 por ciento de los elementos policiales, es decir, casi la
totalidad, salvo por cuatro elementos, se encuentran inscritos en el Registro

Nacional de Personal de Seguridad Publica.

Por otro lado, el 0.5 por ciento de la muestra, es decir dos elementos,
reportaron no estar inscritos, mientras que el otro 0.5 por ciento restante manifesto

no saber si se encuentra inscrito.

Grdfica 18. 3Se encuentra inscrito en el Registro Nacional de Personal de Seguridad
Publica?

0.50% 0.50%

99%

= Si m No (pasar a la pregunta 13) = No sabe (pasar a la pregunta 13)

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 19. sSe encuentra inscrito en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica?

Frecuencia Porcentaje

Si 402 99.0
No (pasar a la 5 05
pregunta 13)
No sabe (pasar ala 5 05
pregunta 13)
Total 406 100.0

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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12.1. ;Cuenta con Clave Unica de Identificacién Personal (CUIP)?

De la poblaciéon que respondid esta pregunta, se observd que el 99.5 por ciento de
los elementos cuentan con Clave Unica de Identificacién Personal (CUIP), mientras
que el 0.5 por ciento restante, es decir dos elementos, manifestaron no contar con

el CUIP.

Grdfica 19. sCuenta con Clave Unica de Identificacidn Personal (CUIP)2

0.50%
|

99.50%

= Si = No

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 20. 3Cuenta con Clave Unica de Identificacidn Personal (CUIP)2

Frecuencia Porcentaje

Si 400 99.5
No 2 0.5
Total 402 100

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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12.2. ;Cuenta con el Certificado Unico Policial (CUP)?

De la poblacién que respondid esta pregunta, se identificd que el 88.1 por ciento
(354 elementos) reportaron que cuentan con el Certificado Unico Policial (CUP),

mientras que el 10.2 por ciento manifestd no contar con este certificado.

Por otfro lado, el 1.7 por ciento restante, es decir, siete elementos,

manifestaron no saber si cuentan con el Certificado Unico Policial.

Grdfica 20. 3Cuenta con el Certificado Unico Policial (CUP)2

mSi mNo = Nosabe

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 21. ;Cuenta con el Certificado Unico Policial (CUP)2

Frecuencia Porcentaje

Si 354 88.1
No 41 10.2
No sabe 7 1.7
Total 402 100.0

Fuente: elaboracidén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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13. ;Con cudl de las siguientes prestaciones cuenta?

Sobre el cuestionamiento acerca de las prestaciones con las que cuentan los
miembros policiales, entre 25 temas de seguridad social, la prestacién con mayor
frecuencia de respuesta, es decir, aquella que otorgan a un mayor nUmero de
elementos fue aguinaldo (99 por ciento, lo que se fraduce en 402 elementos),

seguido por vacaciones (98.8 por ciento) y seguro de vida (94.3 por ciento).

Sobre las prestaciones que reciben, al menos la mitad de los elementos
encuestados, se encuentran el fondo para el retfiro (51 por ciento, 207 elementos)

y los vales de despensa (50.7 por ciento, que representa 206 miembros).

Las prestaciones que menos refirieron fueron créditos automotrices (1.5 por
ciento, con una frecuencia de é elementos), guarderia (1.7 por ciento) y ayuda
para transporte (2.2 por ciento, con una frecuencia de 9 miembros policiales).
Cabe resaltar que, cada uno de los porcentajes obtenidos por el resto de las
prestaciones se muestran en la siguiente grdfica, y las frecuencias respectivas en la

tabla que prosigue.
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Grdfica 21. 3Con cudl de las siguientes prestaciones cuenta?

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

Aguinaldo I - o 7 A
Vacaciones I Y 7 0
Seguro de vida 94 3%
ISSSTE, IMSS
Dias de permiso
Fondo para el retiro I
Licencia de maternidad/paternidad 47 89 8 4
Servicios médicos dentro de las instalaciones
Créditos para la vivienda A 8%
Apoyo para gastos funerarios
Comedor dentro de las instalaciones 83.7% 14.09
Areas deportivas YA WA
Vales de despensa I WA Y
Becas para sus hijos
Servicios psicolégicos XY
Apoyo educativo
Apoyo para la vivienda 14 2%
Apoyo econdmico para viudas I
Seguro de gastos médicos mayores 40 6 48.0
Ahorro solidario  ERSA 8 49
Guarderia I ..
Créditos automotrices
Ayuda para fransporte I 7Y
Seguridad social estatal ARV

Oftras prestaciones

mSi mNo mNosé

Fuente: Elaboracién propia con informacién recabada en la Encuesta Institucional FASP
Tlaxcala 202
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Tabla 22. sCon cudl de las siguientes prestaciones cuenta?

No sabe Total

(] (O} ] (O} .0 o, ] (O}

0 e 0 9 0 9 0 e

o) < o) < ) < [o0) <

g 8 | g & 3§ NECEEEE

o o o o o o o o

(I o (I o (i o i o
Aguinaldo 402 99 3 0.7 1 0.2 406 100
Vacaciones 401 98.8 3 0.7 2 0.5 406 100
Seguro de vida 383 943 15 3.7 8 2.0 406 100
ISSSTE, IMSS 21 52 367 90.4 18 4.4 406 100
Dias de permiso 340 83.7 53 13.1 13 3.2 406 100
Fondo para el retiro 207 51 158 38.9 41 10.1 406 100
Hcencia g 194 4738 156 38.4 56 13.8 406 100

maternidad/paternidad
Servicios médicos
dentro de las 336 82.8 68 16.7 2 0.5 406 100
instalaciones
Créditos para la

e 55 13.5 316 77.8 35 8.6 406 100
vivienda
APOYO para gastos 83 204 | 266 | 655 57 140 | 406 100
funerarios
Comedordenfrodelas | 54 | g3 65 16.0 ] 0.2 406 100
instalaciones
Areas deportivas 180 44.3 218 53.7 8 2.0 406 100
Vales de despensa 206 50.7 195 48.0 5 1.2 406 100
Becas para sus hijos 65 16.0 294 72.4 47 11.6 406 100
Servicios psicolégicos 258 63.5 124 30.5 24 5.9 406 100
Apoyo educativo 114 28.1 259 63.8 33 8.1 406 100
Apoyo para la vivienda 67 16.5 297 73.2 42 10.3 406 100
APOYo economico 45 1.1 264 | 650 97 239 | 406 100
para viudas
seguro de gasfos 165 | 406 195 | 480 46 113 | 406 100
médicos mayores
Ahorro solidario 39 9.6 319 78.6 48 11.8 406 100
Guarderia 7 1.7 360 88.7 39 9.6 406 100
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No sabe Total
.0 Q0 .0 9 .0 .9 Ko} 0
0 e 0 9 0 9 o e
[} = [} c [0} c ) <
5 8 | g & 3§ NECEEE
O (€] O ©) D ©) ) ©)
L o L o (i) o L o
Créditos automotrices 6 1.5 362 89.2 38 9.4 406 100
Ayuda para transporte 9 2.2 376 92.6 21 5.2 406 100
Seguridad social estatal 89 21.9 275 67.7 42 10.3 406 100
Otras prestaciones 21 5.2 327 80.5 58 14.3 406 100
Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
44
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IV. Capacitacion
—
[ )

14. Desde su ingreso a la corporacion, ;ha recibido cursos de capacitacion?

Con respecto a cursos de capacitacion, el 94.1 por ciento de los miembros
policiales encuestados (382 elementos) aseveran haber tenido algin tipo de
capacitacién desde su ingreso a la corporaciéon. En este sentido, el 5.9 por ciento,

lo que refleja a 24 elementos, afirmaron no haber cursado algun tipo de formacion.

Grdfica 22. Desde su ingreso a la corporacion, sha recibido cursos de capacitacion?

5.9%

= Si = No

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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Tabla 23. Desde su ingreso a la corporacion, sha recibido cursos de capacitacion?

e e @ O e al|e
Si 382 94.1
No 24 5.9
Total 406 100

Fuente: Elaboracidon propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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15. ;De qué tipo?

Se preguntd alos elementos que afirmaron haber accedido a capacitaciones cudl
de los dos tipos de formacién cursaron: inicial o continua. El 97.6 por ciento (373 de
los 382 totales) mencionaron haber cursado una capacitacion de tipo inicial,
mientras el ?1.1 por ciento (348 miembros policiales) contaron con cursos de tipo
continuo. El 0.5 por ciento, que refieren 2 elementos, aseveraron no saber qué tipo
de formacion obtuvieron.
Grdfica 23. ;De qué tipo?
102.0%
100.0%
98.0%
96.0%
94.0%
92.0%
90.0%

88.0%

86.0%
Formacion Inicial Formacion continua

mSi ENo mNo sabe

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 24. ;De qué tipo2 Formacion Inicial

Formacién . .
. Frecuencia Porcentaje
inicial
Si 373 97.6
No 9 2.4
Total 382 100
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Formacioén

confinua Frecuencia Porcentaje
Si 348 91.1
No 32 8.4
No sabe 2 0.5
Total 382 100

Fuente: Elaboracidon propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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16. ;Cudntos cursos de capacitacion ha recibido en el Gltimo aino?

De los 382 miembros policiales que afirmaron haber recibido capacitacion, el 67.8
por ciento (259 miembros policiales) aseverd haberlas cursado durante el ano 2022,
mientras el 32.2 por ciento restantes comentaron que no realizaron ningun curso en

el Ultimo ano.

Ahora bien, con respecto a la cantidad de cursos tomados durante 2022, el
55.0 por ciento de los miembros policiales (210 elementos) recibieron de 1 a 3
cursos; 9.9 por ciento de 4 a 6 cursos; 2.3 por ciento de 7 a 10 cursos y; un 0.5 por

ciento, que representan 2 elementos, cursaron mds de 10 capacitaciones.

Grdfica 24. 3Cudntos cursos de capacitacion ha recibido en el dltimo ano?

60.0% 55.0%

50.0%

40.0%
32.2%

30.0%

20.0%
9.9%

10.0%
. 2.4% 0.5%
0.0% o

Ninguno Dela3 Ded4aé6 De7al0 Mdasde 10

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 25. sCudntos cursos de capacitacion ha recibido en el dltimo ano?

e e a Porcentgje
Ninguno 123 32.2
Delad 210 55.0
Ded4aé 38 9.9
De7al0 9 2.4
Mds de 10 2 0.5
Total 382 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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UNA NUEVA HISTORIA

17. ;Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Gltimo ano y la
calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempeiio de sus

funciones?

En lo referente a los 21 cursos impartidos en el ano 2022, se les preguntd a los
elementos policiales sobre, por un lado, su asistencia a los diversos topicos y, por
otro lado, la calificacién que le otorgarian a cada curso con respecto a la utilidad
para el desempeno de sus funciones. De lo anterior se tuvieron los siguientes

resultados.

En primer lugar, se encontré que los cursos con mayor participaciéon fueron:
Actudlizacién u Oftros (56.4 por ciento, es decir, 146 elementos); Competencias
Bdsicas de la Funcidn (49.8 por ciento, con una frecuencia de 129) y; Derechos
Humanos de las Victimas (reparacion integral, perspectiva de género vy frata de
persona) con un 32.8 por ciento de participaciéon. En general, los cursos de mayor

asistencia fueron calificados como buenos en términos de utilidad.

En segundo lugar, es menester mencionar los 6 cursos con menor
participacion. Curso de Especializacion para Unidades Especializadas contra el
secuestro (UECS), tuvo una participacion de 2.3 por ciento, con una frecuencia de
6y, al igual que el anterior, el Curso de Especializaciéon para Asesor Juridico de
Victimas, presentd una participacion de 2.3 por ciento, teniendo una frecuencia

de 253 elementos que no tomaron estos cursos.

Tanto el Curso de Especializacion para Integrantes de las Unidades de Policia
Cibernética como el Curso de especializacion para los Operadores del Sistema de
Justicia Penal para Adolescentes con enfoque en Facilitadores de Mecanismos
Alternativos presentaron una participacién del 2.7 por ciento del total de elementos
capacitados en el ano. El Curso taller de especializacion para Ministerio PUblico
Orientador en el Sistema de Justicia Penal y la Formacidn Inicial para Asesor Juridico
de Victimas en el Sistema de Justicia Penal, presentaron una participacion de 3.1

por ciento, con una frecuencia de 8 cada uno.
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En tercer lugar, es menester senalar los cursos que recibieron una mayor
proporcion de calificacion de excelente: Formacidn inicial para Guias Técnicos en
el SIJP para Adolescentes (20 por ciento), Curso de especializacion para Unidades
Especializadas contfra el secuestro (UECS) (16.7 por ciento) y Competencias Bdsicas

de la Funcién (12.4 por ciento).

De manera general y, en cuarto lugar, se tiene que la calificacion promedio
de los cursos fue Buena. Entre los que obtuvieron mayor proporcion de elementos
que otorgaban esta calificacion se tiene: Curso de actualizacion de la Ley
Nacional de Ejecucién Penal para personal penitenciario (92.3 por ciento); Curso
de especializacion para Facilitador en Mecanismos Alternativos de Solucién de
Controversias en materia penal (91.7 por ciento); Formaciéon Inicial para Asesor
Juridico de Victimas en el Sistema de Justicia Penal (87.5 por ciento); Curso de
especializacion para los Operadores del Sistema de Justicia Penal para
Adolescentes con enfoque en Facilitadores de Mecanismos Alternativos (85.7 por
ciento) y; Curso de especializacion para Asesor Juridico de Victimas (83.3 por

ciento).

Por Ultimo, se enuncian los 5 cursos con menor calificacién, es decir, aguellos
a los que se senald de Malos en términos de uftilidad: Formacion Inicial, con un 7.5
por ciento; Taller 3: Investigacién criminal conjunta (policia de investigacion y
policia preventivo) con un 4.9 por ciento; Curso sobre Derechos Humanos de las
Victimas (Reparacion Integral, Perspectiva de género y trata de persona)
presentando 4.7 por ciento; Cursos de actualizacion u Otros, con un 2.7 por ciento

y; Competencias Bdsicas de la Funcion, con un 2.3 por cientfo.
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Tabla 26. sCudles fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Ultimo ano y la

calificacién que le asignaria en términos de utilidad para el desempeno de sus funciones?

. Porcentaj Calificacién en términos de utilidad
Cursos Impartidos de Regular Buena Muy buena Excelente

Participacion (%) (%) (%) (%) (%)
Formacién Inicial 30.9 7.5 3.8 62.5 20.0 6.3
S CmpSiShc ciosicas de la 49.8 23 5.4 612 18.6 12.4
Funcion
Taller 1: La funcién de primer
e fegciencio 317 1.2 9.8 70.7 9.8 8.5
forense aplicada en el lugar de
los hechos
Taller 2: La funcién policial y su
eficacion en los primeros actos 18.1 0.0 19.1 51.1 25.5 4.3
de investigacién
Taller 3: Investigacion criminal
e aipoliciitc) 15.8 49 12.2 53.7 26.8 2.4
investigacion y policia
preventivo)
Tollq 4': La actuacion del policia 13.] 0.0 118 647 147 8.8
en juicio oral
Formacién inicial para
Evaluadores de Riesgos
Procesales, Supervisores de 50 0.0 231 38.5 30.8 77

Medidas Cautelares y
Suspension Condicional del
proceso (UMECAS)

Curso de especializacién para
Policia Procesal en el Sistema 8.5 0.0 13.6 50.0 27.3 9.1
de Justicia Penal

Curso de especializacién para
Integrantes de las Unidades de 2.7 0.0 14.3 71.4 14.3 0.0
Policia Cibernética

Curso de actualizacién de la
Ley Nacional de Ejecucién
Penal para personal
penitenciario

Curso de especializacién para
Operadores del Sistema de
Justicia Penal para
Adolescentes

Curso de actualizacién para
Intervinientes en el Sistema de
Justicia Penal para
Adolescentes

Curso de especializacién para
Unidades Especializadas contra 2.3 0.0 0.0 66.7 16.7 16.7
el secuestro (UECS)

5.0 0.0 0.0 92.3 7.7 0.0

5.0 0.0 0.0 69.2 23.1 7.7

5.8 0.0 6.7 /88 20.0 0.0
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Porcentaj Callificacién en términos de utilidad

Cursos Impartidos de Regular Buena Muybuena Excelente

Particibacion o) ) (%) (%) (#) |

Curso de especializaciéon para
Facilitador en Mecanismos
Alternativos de Solucion de
Confroversias en materia penal
Curso de especializaciéon para
los Operadores del Sistema de
Justicia Penal para
Adolescentes con enfoque en
Facilitadores de Mecanismos
Alternativos

Formacidn Inicial para Asesor
Juridico de Victimas en el 3.1 0.0 12.5 87.5 0.0 0.0
Sistema de Justicia Penal

4.6 0.0 0.0 21.7 8.3 0.0

2.7 0.0 0.0 85.7 14.3 0.0

Curso de especializacién para

Asesor Juridico de Victimas 23 0.0 0.0 83.3 16.7 0.0

Curso sobre Derechos Humanos
de las Victimas (Reparacién
Integral, Perspectiva de género
y trata de persona)

Curso taller de especializacion
para Ministerio PUblico
Orientador en el Sistema de
Justicia Penal

32.8 4.7 4.7 62.4 16.5 11.8

3.1 0.0 25.0 75.0 0.0 0.0

Formacién inicial para Guias

Técnicos en el SIIP para 3.9 0.0 0.0 80.0 0.0 20.0

Cursos de actualizacion u Otros 56.4 2.7 12.3 50.7 21.9 12.3

Fuente: Elaboracidén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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Tabla 27. Frecuencias: 3 Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Ultimo afo y la calificacion que le asignaria

en términos de utilidad para el desempefo de sus funciones?

Participacion Calificacién en términos de utilidad
Total
NO. . | Participacioén Mala ‘ Regular ‘ Buena Muy Buena  Excelente
participd
0 2 .0 Q2 .0 2 .0 2 .0 Q0 .0 2 .0 Q0 (©) .0
o e o B (o B o D o5 0o B o D K
[} c [} < [} < (o) < [0} c (o) < [0} < [0} =
s 8|3 8 g 8 3 8 3 98 3 9 3 ¢ EEE
0 o ) ¢ 0 ¢ 0 o ) o 0 o 0 o ) o
[ o [ o [ o [ o [ o [y o [ o i o
Formacién Inicial 179 | 69.1 | 80 30.9 6 2.3 3 1.2 | 50 [ 193] 16 6.2 5 1.9 259 | 100
Competencias Basicas de la Funcién 130 | 50.2 | 129 | 49.8 3 1.2 7 2.7 79 305 24 9.3 16 6.2 259 | 100
Taller 1: La funcién de primer respondiente y la
ciencia forense aplicada en el lugar de los 177 | 68.3 | 82 31.7 1 0.4 8 3.1 58 | 224 8 3.1 7 2.7 259 | 100
hechos
Taller 2: La funcion policialy su eficaciaentos | 15 |\ g1 | 47 | 187 | 0 | 00| 9 | 35| 24 | 93| 12 | 46| 2 | o8 |259 | '%
primeros actos de investigacion 0
Taller 3: InvestiggeliicinineiCe LS 218 (842 | 41 | 158 | 2 |08 | 5 |19 22 85| 11 |42] 1 | 04 [259 [ 100
(policia de investigacion y policia preventivo)
Taller 4: La actuacién del policia en juicio oral | 225 | 86.9 | 34 13.1 0 0.0 4 1.5 22 | 8.5 5 1.9 3 1.2 259 | 100
Formacién inicial para Evaluadores de Riesgos
=S, S e 246 | 950 13| 5 | 0o |oo| 3 |12] 5 |19 4 |15| 1 | 04 |25 | 100
Cautelares y Suspension Condicional del
proceso (UMECAS)
Curso de especializacion para Policia Procesal | a7 | 6151 20 | 85 | o |00 | 3 | 12| 11 |42| 6 | 23| 2 | o8 | 259 | 100
en el Sistema de Justicia Penal
Curso de especializacion para Infegrantes de | »55 1 973 | 7 | 27 | o |00 | 1 |04 | 5 [19] 1 |o04a| o | o |259 | 100
las Unidades de Policia Cibernética
. 54
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Participacion Calificacién en términos de utilidad

No . . ., Total
.. . | Participacion Mala Regular Buena Muy Buena  Excelente
participd
0 Q0 .0 Q2 .0 Q .0 Q .0 Q0 .0 Q .0 Q0 .0 (OF
e T2 T LT T| L2 T ° T L2 T 9 T
(o) c (o) < (o) < (o) < [0} c (o) < [0} c [0} c
s 8|3 8 g 8 3 8 3 98 3 9 3 ¢ EEEE
0 ) 0 ¢ 0 ¢ 0 ¢ ) o 0 ¢ 0 o 0 o
[ o [ o [ o (i o [ o [ o [ o i o
Wee e elenvelsieidic D NS NP o | 13 | 5 o |oo| o | o | 12|46] 1 |04 o] o [259][100
Ejecucion Penal para personal penitenciario
Curso de especializacion para Operadores del | o4, | o5 | 13 | 5 | o 00| 0o | 0| 9 |35] 3 | 12| 1 | 04 |25 | 100
Sistema de Justicia Penal para Adolescentes
Curso de actualizacion para Infervinientesen | 44 1 o401 15 | 58 | o |00 | 1 |04 | 11 | 42| 3 [ 12| o | o [
el Sistema de Justicia Penal para Adolescentes
s asgbscicizacion pard LgERSSs 253 (977 6 | 23 | o |oo| o | o | 4 |15] 1 | 04| 1 | 04 [259 [ 100

Especializadas confra el secuestro (UECS)

Curso de especializacion para Facilitador en
Mecanismos Alternativos de Solucidén de 247 | 954 | 12 4.6 0 0.0 0 0 11 4.2 1 0.4 0 0 259 | 100
Confroversias en materia penal

Curso de especializacién para los Operadores
gistSstemalde e elS=ecic 252 1973 7 | 27 | o loo| o | o] ¢ | 23| 1 |o4| o | o |259] 100
Adolescentes con enfoque en Facilitadores de
Mecanismos Alternativos

Formacién Inicial para Asesor Juridico de

Victimas en el Sistema de Justicia Penal 291 || 9 g Sl ¢ oL ] Oz d %l g 9 0 0 27| e

CUI’SC,) qe especializacion para Asesor Juridico 253 | 977 6 03 0 0.0 0 0 5 19 1 0.4 0 0 259 | 100
de Victimas

Curso sobre Derechos Humanos de las
Victimas (Reparacién Integral, Perspectivade | 174 | 67.2 | 85 32.8 4 1.5 4 1.5 53 | 20.5| 14 5.4 10 3.9 259 | 100.
género y frata de persona)

Curso taller de especializacion para Ministerio

PUblico Orientador en el Sistema de Justicia 251 | 96.9 8 3.1 0 0.0 2 0.8 6 2.3 0 0 0 0 259 | 100
Penal
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Participacion Calificacién en términos de utilidad

N[e) . . . Total
.. . | Participacion Mala Regular Buena Muy Buena  Excelente
participd
.0 .0 .0 Q0 .0 0 .0 0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 (©) .0
°c 9|9 g 9 g9 g 9 g 9 g 9 9 EEE
[0} C [0} C [0} C [0 C [0 C [0 C [0} C [0} C
) [} ) O ) O S O S [} S O S [} S [}
O o O Q O Q O Q O o O Q O o 0 2
o o o O o (©) o (©) o ©) o (¢ o o o o
[ o [ o [ o [ o L= o [ o [ o i o

Formacidn inicial para Guias Técnicos en el

Sistema Integra de Justicia Penal para 249 | 96.1 10 3.9 0 0.0 0 0 8 3.1 0 0 2 0.8 259 | 100
adolescentes.

Cursos de actualizacién u Otros 113 | 43.6 | 146 | 56.4 4 1.5 18 6.9 74 | 286 | 32 | 124 | 18 6.9 259 | 100

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 20
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18. ;En el ano 2022 recibié capacitacion en el extranjero?

El 99.2 por ciento, que representa 257 elementos, afirmaron no haber tomado
capacitaciones en el extranjero en el franscurso del ano 2022. Asi, la proporcién
de elementos que recibieron capacitacion en el extranjero en el ano citado fue

de 0.8 puntos porcentuales (2 miembros policiales).

Grdfica 25. 3En el ano 2022 recibié capacitacion en el extranjero?

0.8%

99.2%

= Si = No

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 28. sEn el ano 2022 recibié capacitacion en el extranjero?

ecue a Porceniqgje
Si 2 0.8
No 257 99.2
Total 259 100

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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19. ¢Con los conocimientos adquiridos en el extranjero, ha impartido cursos al

personal operativo?

Como se mostrd en la pregunta anterior, del total de los encuestados, 2
elementos policiales del estado de Tlaxcala mencionaron haber recibido
capacitaciones en el extranjero. No obstante, con los conocimientos adquiridos

Nno han impartido cursos al personal operativo.

Tabla 29. sCon los conocimientos adquiridos en el extranjero, ha impartido cursos al

personal operativog

ecue a Porcentqje
Si 0 0
No 2 100
Total 2 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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V. Evaluacion Policial

20. ;Cudando fue la Ultima vez que le aplicaron exdmenes de control de

confianza?

120 miembros policiales del estado de Tlaxcala (29.6 por ciento del total de
encuestados) realizaron exdmenes de control de confianza en el 2022, mientras
que 34.2 por ciento aplicaron por Ultima vez un examen de este fipo en 2021. El
3.9 por ciento, es decir, 16 elementos afirmaron nunca haber sido sometidos a

un examen de confianza.

Grdfica 26. 3Cudndo fue la dltima vez que le aplicaron exdmenes de control de

confianza?
40.0%
35.0% 34.0%
29.6%
30.0%

25.0%
20.0% 16.0% 16.5%
15.0%
10.0%
50% 3.9% I I
0.0% .

Nunca En el 2022 En el 2021 Enel 2020 Enel2019

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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Tabla 30. sCudndo fue la Ultima vez que le aplicaron exdmenes de control de

confianza?
e e a Porcentqle
Nunca 16 3.9
En el 2022 120 29.6
En el 2021 138 34.0
En el 2020 65 16.0
En el 2019 67 16.5
Total 406 100

Fuente: Elaboracidon propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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20.1 En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ;cémo califica

los aspectos relacionados a la evaluaciéon que le practicaron?

Se preguntd a los 390 elementos que han aplicado exdmenes de confianza en
los Ultimos cuatro anos (2019-2022), coémo calificarian cinco aspectos
relacionados al proceso de evaluacion. Para esto, podian elegir entre cuatro

categorias cualitativas: Malo, Regular, Bueno, Muy bueno y Excelente.

El Trato por parte del personal evaluador fue el aspecto que presentd
mayor proporciéon de elementos que otorgaban la calificacion de excelente
con 10.8 por ciento. En contraste, el Tiempo empleado en las evaluaciones fue
calificado como malo en mayor proporciéon que el resto de item, con un 7.7 por

ciento, con frecuencia de 30 elementos.

En general, la calificacion de cada uno de los aspectos fue Bueno,
especificamente otorgaron esta calificacién en un 62.3 por ciento para el
Equipo utilizado, un 60.8 por ciento para la Organizacion y logistica del proceso
de evaluacién, 60.3 por ciento para las Instalaciones (condiciones del inmueble
y mobiliario), 54.9 por ciento para el Trato por parte del personal evaluador y un
53.6 por ciento para el Tiempo empleado en las evaluaciones.

Grdfica 27. 3Cémo califica los aspectos relacionados a la evaluacién que le
practicaron?

. . . 7.2%
Instalaciones (condiciones del inmueble y

mobiliario) m 13.6% 60.3%
. (o]

6.2%

Equi fili 3%
quipo utilizado W 62.3%
. o

5.4%

Tiempo empleado en las evaluaciones 53.6%
24.9%
. (o]

10.8%

Trato por parte del personal evaluador w 54.9%
. (o]

. . . 7.2%
Organizacion y logistica del proceso de 40.8%
evaluacion m 17.4% =1
B (o]
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Fuente: Elaboracidon propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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Tabla 31. sComo califica los aspectos relacionados a la evaluacion que le

practicaron?
Bueno Muy Bueno Excelente Total
g, o © o©o © o T o O o RN}
o1 ® 9 T 9 T o T 0 T K
o) < o) < ) < ) < ) < ) <
5 8 o & 3 & 2 ¢ 3 ¢ NEEE
o ¢ o ¢ o o o o o o o O
(I o (I o (i o - o i o L o
20.1.1| Organizacionylogistica 5| 38 | 4a | 174 |237] 608 | 42 | 108 | 28 | 7.2 | 390 | 100
del proceso de evaluacion
202 lLgieieenparie del 20 | 51 | 57 | 146 |214] 549 | 57 | 146 | 42 | 108 | 390 | 100
personal evaluador
golis) - mpejempleado en las 30 | 77 | 97 | 249 |209| 53.6 | 33 | 85 | 21 | 54 | 3%0 | 100
evaluaciones
20.1.4 | Equipo utilizado 14 3.6 66 16.9 |243| 623 | 43 | 11.0 24 6.2 | 390 | 100
20.1.5 | Instalaciones {condiciones | g | 54 | 53 | 134 |235] 603 | 66 | 169 | 28 | 7.2 [ 390 | 100
del inmueble y mobiliario)
Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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20.2 ;Considera que la evaluacién de control de confianza que le aplicaron fue

acorde a su grado, cargo y/o funciones?

El 89 por ciento de la poblacion encuestada que, con anterioridad ha realizado
un examen de confianza, que se traduce en 347 elementos policiales del estado
de Tlaxcala, considera que dicho control fue acorde a su grado, cargo y/o
funciones. Un 9.7 por ciento (frecuencia de 38 elementos) asevera que no fue

acorde alo mencionado. 5 elementos expresaron desconocer la informacion.

Grdfica 28. sConsidera que la evaluacion de control de confianza que le aplicaron fue

acorde a su grado, cargo y/o funciones?

100.0%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

89.0%

9.7%

Si No

1.3%

No sabe

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 32. sConsidera que la evaluacion de control de confianza que le aplicaron fue

acorde a su grado, cargo y/o funcionese

e e @ O e ale
Si 347 8%9.0
No 38 9.7
No sabe 5 [E3
Total 390 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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20.3 ;Conoce el resultado de su Gltima evaluacion de control de confianza?

342 personas del total de elementos que realizaron una evaluaciéon de control
de confianza entre 2019 y 2022 no conoce el resultado de la misma (87.7 por

ciento). Un 12.3 por ciento del estado de fuerza expresa tener conocimiento

sobre sus resultados.

Grdfica 29. sConoce el resultado de su Ultima evaluacion de control de confianza?

12.3%

87.7%

=Si = No

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 33. sConoce el resultado de su Ultima evaluacién de control de confianza?

ecue a Porceniqgje
Si 48 12.3
No 342 87.7
Total 390 100

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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20.4 ;Le han redlizado el examen toxicolégico (deteccion de consumo de
drogas ilicitas) de manera sorpresiva, es decir, sin ser notificado con

anticipacion?

Sobre la proporcién de elementos evaluados en control de confianza y alos que
se le ha practicado un examen toxicoldgico (deteccion de consumo de drogas
licitas) de manera sorpresiva, es decir, sin ser notificado con anticipacion se
tiene que, un 61.3 por ciento (frecuencia de 239) han realizado el
procedimiento, mientras el 38.7 por ciento no lo han sido sujetos a un control

sorpresa.

Grdfica 30. sLe han realizado el examen toxicoldgico (deteccidn de consumo de

drogas ilicitas) de manera sorpresiva, es decir, sin ser notificado con anticipacion?

38.7%

61.3%

= Si = No

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 34. sLe han realizado el examen toxicoldgico (deteccién de consumo de drogas

ilicitas) de manera sorpresiva, es decir, sin ser notificado con anticipacion?

e e ® O e d|e
Si 239 61.3
No 151 38.7
Total 390 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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20.5 ;Considera que la evaluacion de control de confianza contribuye al

fortalecimiento de las instituciones de Seguridad PUblica?

De forma general, la percepcion que tienen los elementos sobre la contribucion
gue tiene la evaluacion de control de confianza al fortalecimiento de las
instituciones de Seguridad PUblica es positiva. Lo anterior se sustenta en el hecho
de que 7 de cada 10 elementos que han sido evaluados en los Ultimos anos,

reconoce la contribucion de esta a las instituciones.

Grdfica 31. sConsidera que la evaluacién de control de confianza contribuye al

fortalecimiento de las instituciones de Seguridad Publica?

80.0% 73.8%

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0% 24.4%
20.0%

10.0%
1.8%

0.0% —
Si No No sabe
Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 35. sConsidera que la evaluacion de control de confianza contribuye al

fortalecimiento de las instituciones de Seguridad Publica?

TLAXCALA

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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Si 288 73.8
No 95 24.4
No sabe 7 1.8
Total 390 100
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21. ;Le han aplicado la evaluacién de competencias basicas de la funcion?

En el estado de Tlaxcala se entrevistaron un total de 406 elementos del personal
policial, de estos, el 82.0 por ciento, es decir, 333 miembros policiales,
confirmaron haber realizado la evaluacion de competencias bdsicas de la
funcion publica. En este sentido, al 18 por ciento de elementos restantes no le

habia sido aplicado la evaluacién hasta el momento de la encuesta.

Grdfica 32. sLe han aplicado la evaluaciéon de competencias bdsicas de la funcion?

= Si = No

Fuente: Elaboracidon propia con informacién recabada en la Encuesta Institucional

FASP Tlaxcala 2022

Tabla 36. sLe han aplicado la evaluacion de competencias bdsicas de la funcién?@

e e a Porcentqgje
Si 3583 82.0
No 73 18.0
Total 406 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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21.1. ;Conocio el resultado de la evaluacion de competencias basicas de la

funcion?

Del cien por ciento de los miembros policiales que afirmaron haber ejecutado
la evaluaciéon de competencias bdsicas de la funcion (333 elementos), un 53.5
por ciento desconoce el resultado de la misma, el 0.9 asevera que no lo

recuerda y el 45.6 por ciento si conocid el resultado.

Grdfica 33. sConocid el resultado de la evaluacion de competencias bdsicas de la
funcién@g

60.0%
53.5%
50.0% 45.6%
40.0%
30.0%

20.0%

10.0%
0.9%

0.0%
No recuerda

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 37. sConocid el resultado de la evaluacién de competencias bdsicas de la

TLAXCALA

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

+ §SC

r

funcion@
Frecuencia Porcentaje ‘
Si 152 45.6
No 178 53.5
Mo 3 0.9
recuerda
Total 333 100
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21.2 Previo a la evaluaciéon de competencias bdsicas, ;Recibié capacitacion

para acreditar las siete competencias de la funcion?

Grdfica 34. Previo a la evaluacion de competencias basicas, sRecibio capacitacion

para acreditar las siete competencias de la funcién?

90.0%
80.0% 76.3%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

22.5%

1.2%

No recuerda

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 38. Previo a la evaluacién de competencias basicas, sRecibid capacitacion

para acreditar las siete competencias de la funcién?

Frecuencia Porcentaje

Si 254 76.3
No 75 22.5
No recuerda 4 1.2
Total 333 100

Fuente: Elaboracidn propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Como se puede observar en la grdfica anterior, el 76.3 por ciento de los
elementos que afirmaron haber realizado la evaluacidn de competencias
bdsicas, aseverd que, previo a la evaluaciéon, recibié capacitacion para
acreditar las siete competencias de la funcion. Empero, un 22.5 por ciento, lo

que representa 75 elementos, no tuvieron capacitacioén.
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21.3 ;El lugar donde se llevé a cabo la evaluacion de competencias bdsicas,

conté con la infraestructura adecuada y los recursos necesarios?

De acuerdo a la percepcién de los miembros policiales del estado de Tlaxcala,
el lugar donde se llevd a cabo la evaluaciéon de competencias bdsicas contd
con la infraestructura adecuada vy los recursos necesarios. Especificamente, la
opinidon favorable se tiene en 7 de cada 10 elementos, en contraste, el 25.2 por
ciento de los mismos, considera que no se contd con la infraestructura y recursos

precisos.

Grdfica 35. 3El lugar donde se llevd a cabo la evaluacion de competencias bdsicas,

contdé con la infraestructura adecuada y los recursos necesarios?

80.0% 72.4%

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0% 25.2%
20.0%

10.0% 4%

0.0% |
Si No No recuerda
Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 39. sEl lugar donde se llevd a cabo la evaluacion de competencias bdsicas,

contd con la infraestructura adecuada y los recursos necesarios?

Frecuencia Porcentaje

Si 241 72.4
No 84 25.2
No recuerda 8 2.4
Total 333 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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21.4 ;Se presenté alguna dificultad al momento de realizar la evaluacion de

competencias basicas de la funcion?

Del total de miembros policiales del estado de Tlaxcala que realizaron la
evaluacién de competencias bdsicas de la funcidn, un 7.5 por ciento presentd
alguna dificultad para su ejecucion, mientras 9 de cada 10 afirma no haber

tenido contratiempo alguno.

Grdfica 36. 3Se presentd alguna dificultad al momento de realizar la evaluacion de

competencias basicas de la funcién?

= Si = No (pasar ala pregunta 22)

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 403 Se presentd alguna dificultad al momento de realizar la evaluacién de

competencias bdsicas de la funcién?

e e ® O e d|e
Si 25 7.5
No 308 92.5
Total 333 100

Fuente: Elaboracidén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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21.4.1 ;Si se presenté alguna dificultad, ;a qué se le atribuy6?

Como se menciond anteriormente, 25 elementos que realizaron la evaluaciéon
de competencias bdsicas de la funcidn registraron alguna dificultad para su
ejecucion. La problemdtica que se presentd con mayor frecuencia fue la falta
de infraestructura y equipo (80 por ciento), seguida por la logistica y control de
la institucion evaluadora con un 12 por ciento de recurrencia y, finalmente, el

diseno y planteamiento de la evaluacién con un 8 por ciento.

Grdfica 37. Si se presentd alguna dificultad, sa qué se le atribuyd?

8% 12%

80%

= | ogistica y control de la institucién evaluadora
» Falta de infraestructura y equipo

Diseno y planteamiento de la evaluacion

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 41. 3Si se presentd alguna dificultad, sa qué se le atribuyd?

e e ® O e al|e
Logistica y control de la institucion
3 12.0
evaluadora
Falta de infraestructura y equipo 20 80.0
Diseno y planteamiento de la evaluacién 2 8.0
Total 25 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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22.- ;Le han aplicado evaluacién del desempeno o del desempeno académico

si es de nuevo ingreso?

Se redlizé el cuestionamiento a 406 elementos, si han sido evaluados en materia
de desempeno o del desempeno académico, lo cual reveld que 36. 5% si han
sido evaluados y al resto (63.5%) no se la han aplicado evaluaciones de
desempeno o del desempeno académico, tal como se observa en la siguiente

grdfica y la tabla de frecuencias correspondiente.

Grdfica 38 zLe han aplicado evaluacion del desempeno o del desempeno
académico si es de nuevo ingreso?

36.5%

63.5%

= S{ = No (pasar ala pregunta 23)

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 42 sLe han aplicado evaluacion del desempeno o del desempeno académico
si es de nuevo ingreso?

Frecuencia Porcentaje

Si 148 36.5%
No (pasar a la pregunta 23) 258 63.5%
Total 406 100.00%

Fuente: elaboracidon con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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22.1.- ;Conocié el resultado de la evaluacion del desempeiio o del desempeno

académico si es de nuevo ingreso?

De acuerdo con la aplicacion de la evaluacion del desempeno o del
desempeno académico, se identificd que a poco menos de la mitad que fueron
evaluados (de nuevo ingreso) se les dio a conocer los resultados de dicha
valoracion, es decir 40.5 por ciento si conocen su desempeno o desempeno

académico, mientras que el 58.1 por ciento no recibid dicha informacion.

Grdfica 39 3Conocid el resultado de la evaluacion del desempeno o del desempeno
académico si es de nuevo ingreso?
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%

58.1%

40.5%

1.4%

Si No No recuerda

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 43 sConocid el resultado de la evaluacion del desempernio o del desemperio
académico si es de nuevo ingreso?

Frecuencia Porcentaje
Si 60 40.5%
No 86 58.1%
No recuerda 5 1 4%
fotal 148 100.00%

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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22.2.- ;En la aplicacion de su evaluacion del desempeiio, participé su superior

jerarquico, la Comision del Servicio Profesional de Carrera y de Honor y Justicia?

Con base en la Encuesta Institucional 2022, se identificd que el 54.1 por ciento
de los encuestados identificaron que participd su superior jerdrquico, mientras
que 30. 4 por ciento respondi® que no y un 15. 5 por ciento que no sabia al

respecto.

Grdfica 40 sEn la aplicacion de su evaluacion del desempeno, participd su superior
jerarquico, la Comisidon del Servicio Profesional de Carrera y de Honor y Justicia?

54.1%
30.4%

mSi No = No sabe

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 44 sEn la aplicacion de su evaluacion del desempeno, participd su superior
jerdrquico, la Comision del Servicio Profesional de Carrera y de Honor y Justicia?

Frecuencia Porcentaje

Si 80 54.1%
No 45 30.4%
No sabe 23 15.5%
Total 148 100.00%

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

*

S 2008 o " 75
TLAXCALA  COr 2L h _f.CESEsp Heiis

UNA NUEVA HISTORIA




22.3.- ;Sabia que la evaluacion del desempeno mide el cumplimiento de sus
funciones y metas, en apego a los principios de legalidad, objetividad,
eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, asi
como a la disciplina que rige su actuaciéon?

Como parte de la encuesta, se indagd sobre lo que mide la evaluacion del
desempeno, es decir, si es de su conocimiento que la valoraciéon mide el
cumplimiento de sus funciones y metas, en apego a los principios de legalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos
humanos, asi como a la disciplina que rige su actuacién. A lo anterior, 91.2 por
ciento respondid que si, el 5.4 por ciento contesto que no, y finalmente el 3.4 por
ciento respondid no saber.

Grdfica 41 3Sabia que la evaluacidon del desempeno mide el cumplimiento de sus

funciones y metas, en apego a los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,

profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, asi como a la disciplina
que rige su actua?

3.4%
5.4%

21.2%

=Si =No =No sabe

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 45 3Sabia que la evaluacion del desemperio mide el cumplimiento de sus
funciones y metas, en apego a los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, asi como a la disciplina
que rige su actua

Frecuencia Porcentaje

Si 135 91.2%

No 8 5.4%

No sabe 5 3.4%
Total 148 100.00%

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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VI. Equipamiento

23.1.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso
le fue entregado en el aho 2022

Se cuestiond en relaciéon al equipamiento que se enfregd a los elementos

policiales en ano 2022, el cual se desagrega en cinco categorias:

1. Uniforme
Proteccién Personal
Armamento

Accesorios

O S

Equipamiento

Los resultados revelan que chamarra fue el producto que recibieron los
elementos en férminos de uniformes, lo que refiere a camisa o camisola el 62. 1
por ciento no recibid, el resto que, si recibid, en su mayoria sefalaron que fueron
de buena calidad. El 58.1 por ciento de los entrevistados no recibié pantalén, a
los que se les otorgd se observa que: 5.7 por ciento fueron de mala calidad, 14.5
fueron regular, 15.3 de buena calidad y sélo 6.2 puntos porcentuales de muy

buena calidad.

En Calzado (Par de botas o choclos) de los 406 encuestados, 254 (62.6
por ciento) no recibieron este producto, alos que se les otorgd, el 4. 4 por ciento
consideré como de mala calidad, 12.1 como regular, 15.3 buenay 5.4 porciento

de muy buena.

Lo que respecta a playera en su mayoria no recibieron este articulo, asi
lo manifesté el 87. 4 por ciento, el resto consideré que en lo general fue de
buena calidad (5.7 por ciento). Finalmente, en la categoria de uniformes mds
de la mitad no recibid (58. 6 por ciento), el personal que fue acreedor de
chamarras, aseverd en mayor medida que estd fue de buena calidad (20 por

ciento).

En el equipamiento de proteccidon personal, se observan dos tipos de

productos 1) chaleco balistico y 2) casco balistico, de los cuales se observa muy

F *
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poca distribucion de los mismos a los elementos, siendo los siguientes
porcentajes quienes no recibieron: 89.2 por ciento y 96.2 por ciento
respectivamente. Lo que refiere al armamento, en sus cuatro productos: arma
corta, arma larga, municiones y cargadores, mas del 80 por ciento no recibieron
estos productos; los elementos que si recibieron emitieron que estos chalecos

fueron de buena calidad.

En la categoria de accesorios, los encuestados mas del 90 por ciento
refirid que no recibieron ninguno de los articulos: fornitura, tolete, casco tactico,
escudo de acrilico, candados de mano o esposas, ldmpara de mano y gas

lacrimogeno.

En cuanto a equipamiento, ocurrid el mismo fendmeno mas del 90 por
ciento de los elementos entrevistados nos recibieron algun articulo de los ocho
productos que se incluyen en esta categoria. Los productos que se recibieron
en mayor porcentaje fueron el equipo de radiocomunicacion, patrulla y equipo

de cémputo, aungue no significativos los puntos porcentuales.
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Tabla 46 Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue enfregado en el ano 2022

Escala
: : No recibid [
Equipamiento equipo Regular Tota
Uniformes
Camisa o camisola 252 62.1 1 0.2 24 5.9 49 12.1 56 13.8 24 5.9 406 100.0
Pantalén 236 58.1 1 0.2 23 5.7 59 14.5 62 153 25 6.2 406 100.0
CRlEEOIEI e DREHE 254|626 ] 0.2 18 44 | cass | 12 62 153 22 5.4 406 |100%
choclos)
Gorra tipo beisbolera 287 70.7 0 0 13 3.2 36 8.9 53 13.1 17 4.2 406 100%
Playera 355 87.4 1 0.2 7 1.7 14 3.4 23 5.7 6 1.5 406 100%
Chamarra 238 58.6 1 0.2 11 2.7 53 13.1 81 20.0 22 5.4 406 100%
Proteccién Personal
Chaleco balistico 362 89.2 0 0 0 0 15 3.7 24 5.9 5 1.2 406 100.0
Casco balistico 392 96.6 0 0 1 0.2 5 1.2 8 2.0 0 0 406 100.0
Armamento
Arma corta 330 81.3 0 0 1 0.2 6 1.5 51 12.6 18 4.4 406 100.0
Arma larga 359 88.4 0 0 1 0.2 7 1.7 31 7.6 8 2.0 406 100.0
Municiones 327 80.5 0 0 3 0.7 14 3.4 52 12.8 10 2.5 406 100.0
Cargadores 330 81.3 0 0 4 1.0 14 3.4 46 11.3 12 3.0 406 100.0
Accesorios
k ssc PGJE ¢
raxeaLs % il
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Escala
No recibid

Equipamiento equipo Regular

Fornitura 385 94.8 0 0 2 0.5 9 2.2 8 2.0 2 0.5 406 100.0
Tolete 399 98.3 0 0 0 0 1 0.2 6 1.5 0 0 406 100.0
Casco tdctico 398 98.0 0 0 0 0 2 0.5 6 1.5 0 0 406 100.0
Escudo de acrilico 398 98.0 0 0 0 0 4 1.0 4 1.0 0 0 406 100.0
Candadios de mano o 390  |96.1 0 0 0 0 6 1.5 9 A9 1 0.2 406  [100.0
Esposas
Ldmpara de mano 400 98.5 0 0 0 0 3 0.7 2 0.5 1 0.2 406 100.0
Gas lacrimégeno 404 99.5 0 0 0 0 0 0 2 0.5 0 0 406 100.0
Equipamiento
Motocicleta 403 99.3 0 0 0 0 1 0.2 1 0.2 1 0.2 406 100.0
Patrulla (camioneta) 385 94.8 0 0 3 0.7 5 1.2 11 2.7 2 0.5 406 100.0
Patrulla (seddn) 394 97.0 0 0 4 1.0 4 1.0 2 0.5 2 0.5 406 100.0
Equipo de

. Ny 375 92.4 0 0 11 2.7 9 22 10 2.5 1 0.2 406 100.0
radiocomunicacion

Instrumental de
investigacion y 401 98.8 0 0 1 0.2 3 0.7 1 0.2 0 0 406 100.0
criminalistica
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Escala

: : No recibié
Equipamiento equipo Regular Totall
Equipo de computo 382 94.1 0 0 5 1.2 6 1.5 10 2.5 0.7 406 100.0
Kit de primer respondiente 393 96.8 0 0 2 0.5 3 0.7 7 1.7 0.2 406 100.0
Tablets/teléfono inteligente 403 99.3 0 0 0 0 1 0.2 1 0.2 0.2 406 100.0
Fuente: elaboracién con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
27 8'|
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24.- ;Cuenta con el equipamiento necesario para desarrollar las funciones de
primer respondiente?

Cabe senalar que las funciones de primer respondiente se encuentran en mayor
medida mds orientadas hacia la policia estatal de manera que resulta importante

que estos elementos dispongan de los elementos necesarios.

Del total de respuestas, 65.7 por ciento aseverdé que no cuenta con el
equipamiento necesario para desarrollar las funciones de primer respondiente, por
otra parte, el 32.3 por ciento afirmd que, si dispone de equipamiento para el
desempeno de sus funciones, se observa que solo el 2 por ciento desconoce si tiene

0 no el equipamiento necesario.

Grdfica 423 Cuenta con el equipamiento necesario para desarrollar las funciones de
primer respondiente?

70.0 65.7
60.0
50.0
40.0
32.3
30.0
20.0
10.0

20

0.0
Si No No sabe

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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Tabla 47 ;Cuenta con el equipamiento necesario para desarrollar las funciones de primer
respondiente?

Frecuencia ‘ Porcentaje

Si 131 32.3

No 267 65.7
No sabe 8 2.0

Total 406 100.0

Fuente: elaboracidon con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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25.Con qué frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme

El uniforme es un factor importante en la funcién de los elementos de seguridad
publica. En ese sentido, se cuestiond sobre la frecuencia en la que les otorgan
uniformes, a lo que los encuestados emitieron en un 32. 3 por ciento que la camisa
o pantaldn la reciben una vez por ano, el 62.8 por ciento lo recibieron sin una

frecuencia establecida, sdlo 3. 2 respondieron que nunca.

Lo mismo ocurridé con el pantaldn y calzado (par de botas o choclos), 62.8
por ciento manifestd que no existe una frecuencia establecida, en calzado el 29.8
por ciento sélo recibid 1 vez al ano. En cuanto a playera, no recibieron sin una
frecuencia prestablecida en un 60.6 por ciento, mientras que 24.9 por ciento nunca

y 13.1 por ciento, sélo una vez al ano.

En cuanto a chamarra el 64 por ciento si la recibié y 30 por ciento sélo lo
recibié una vez y 3.7 nunca recibidé. En uniforme de gala, no se recibid con una
frecuencia en un 54.7 por ciento y 34.7 por ciento nunca recibié. Finalmente, 55.7
por ciento afirmao recibir sin una frecuencia establecida, 8,8 por ciento sélo una vez,

1 por ciento 2 veces por ano y 34.7 por ciento nunca fue acreedor de fornitura.

Tabla 48 Con qué frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme

Escala
. 1 vez por ano 2 veces por ano Sin una frecuencia Nunca Total
Uniformes prestablecida
Frecuencia % ‘ Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia 3 ‘ Frecuencia %

TIO 131 32.3 7 1.7 255 628 13 3.2 406 100.0
camisola

Pantalén 130 32.0 6 1.5 254 62.6 16 3.9 406 100.0

Calzado (Par

de botas o 121 29.8 8 2.0 255 62.8 22 5.4 406 100.0
choclos)
(SN[ 114 28.1 7 1.7 250 61.6 35 8.6 406 100.0
beisbolera

Playera 53 13.1 6 1.5 246 60.6 101 24.9 406 100.0
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Chamarra 122 30.0 2.2 260 64.0 15 3.7 406 100.0
Uniforme de
38 9.4 1.2 222 54.7 141 34.7 406 100.0
gala
Fornitura 35 8.6 1.0 226 55.7 141 34.7 406 100.0
Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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VII. Uso de tecnologia

26. ;Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de
informacion y comunicaciones actuales?

Cuando se les cuestiond sobre el conocimiento en el uso y operacion de las
tecnologias de informacién y comunicaciones actuales, el 94.6 por ciento de los
encuestados respondieron que si tienen conocimiento en equipo de

radiocomunicacion y sélo 5.4 respondié que no.

Mdas de 84 por ciento de los elementos mencionaron conocer el uso y
operacion de la computadora y la cdmara fotogrdfica, mientras que alrededor de
16 y 14.8 puntos porcentuales respectivamente emitieron que no. En el caso de la
cdmara de video, 79.8 por ciento afirma conocer su uso, asi como 76.6 respondid

lo mismo para las tablets.

En su mayoria, los encuestados mencionaron conocer el uso del teléfono
inteligente (?1.9 por ciento). Los resultados en el uso de manejo del internet y redes
sociales son coincidentes en un 90.4 por ciento, por ofra parte, el 75.1 por ciento
dijo saber utilizar las redes locales (intranet). Finalmente, el 94.8 por ciento aseverd

saber usar correo electronico.

Tabla 49 sTiene conocimiento sobre el uso y operacidon de las siguientes tecnologias de
informacién y comunicaciones actuales?

Si ‘ No Total
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Frecuencia = Porcentqj Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentqj
(%) (%) (%)

Equipo de 384 94.6 22 5.4 406 100.0
radiocomunicaciéon
Computadora 341 84.0 65 16.0 406 100.0
Cdmara 346 85.2 60 14.8 406 100.0
fotogrdfica
Cdmara de video 324 79.8 82 20.2 406 100.0
Tablets 311 76.6 95 23.4 406 100.0
Teléfono inteligente 373 91.9 33 8.1 406 100.0
Manejo del internet 367 90.4 39 9.6 406 100.0
Redes sociales 367 90.4 39 9.6 406 100.0
Redes locales 305 75.1 101 24.9 406 100.0
(infranet)
Correo electronico 385 94.8 21 5.2 406 100.0

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

27.- ;Cudl de las siguientes fases del proceso del Informe Policial Homologado
(IPH) 2022 considera la mas dificil?
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Sobre el Informe Policial Homologado (IPH), los elementos de la fuerza policial del
estado de Tlaxcala identificaron como la fase del proceso mdas dificill a la
Entrega/Recepcion al Ministerio Publico. De forma especifica, un 47.3 por ciento,
que representa 192 elementos, lo indicaron, seguido del llenado del IPH (34.2 por

ciento) y, por Ultimo, la captura en el aplicativo de Plataforma México (18.5 por
ciento).

Grdfica 43. sCudl de las siguientes fases del proceso del Informe Policial Homologado (IPH)
2022 considera la mdas dificilg

Captura en el aplicativo de 18.5%
Plataforma México e
Entrega/Recepcion al Ministerio

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 50. s Cudl de las siguientes fases del proceso del Informe Policial Homologado (IPH)
2022 considera la mds dificil?

Frecuencia  Porcentaje

Llenado del IPH 139 34.2
Entrega/Recepcion
al Ministerio PUblico 1oz T
Captura en el
aplicativo de 75 18.5
Plataforma México
Total 406 100

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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28.- ;Cudl es la percepcion que tiene sobre el IPH 20227

De forma general, los elementos policiales tienen una percepcion positiva sobre el
Informe Policial Homologado, 6 de cada 10 personas encuestadas respondieron
que su percepcion es buena. En contraste, el 30.5 por ciento expresa tener una

percepciéon regular, el 1.5 por ciento mala y el 3 por ciento, percepcién alguna.

Grdfica 44. 3Cudl es la percepcion que tiene sobre el IPH 20222

70.0% 65.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.5%
30.0%
20.0%
10.0% 1.5% 3.0%
OO% |
Buena Regular Mala Ninguna
m Series|

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 51 3Cudl es la percepcion que tiene sobre el IPH 20222

Frecuencia ‘ Porcentaje

Buena 264 65.0
Regular 124 30.5
Mala 6 1.5
Ninguna 12 3.0
Total 406 100

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

s 89

naxcas &5 E5 B CESESR... B PO

uuuuuuuuuuuuuuuu




29.- ;Se siente capacitado para llenar el IPH 2022?

Md&s de la mitad de los 406 elementos encuestados expresaron que su nivel de
capacitacién para llenar el Informe Policial Homologado 2022 es regular (55.7
puntos porcentuales). El 27.5 por ciento asevera que se siente muy capacitado y el

14.3 por ciento poco, mientras el 2.5 por ciento nada capacitado.

Grdfica 45. 3Se siente capacitado para llenar el IPH 20222

60 55.7
50

40

30 27.5

20 14.3

10 25

Mucho Regular Poco Nada

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 52. sSe siente capacitado para llenar el IPH 20222

Frecuencia | Porcentaje
Mucho 112 27.5
Regular 226 55.7
Poco 58 14.3
Nada 10 2.5
Total 406 100

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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30.- ; Qué herramienta utiliza cotidianamente para escribir sus reportes, informes u
otros escritos oficiales de trabajo?

El 53.7 por ciento de la fuerza policial utiliza computadora cotidianamente para
escribir sus reportes, informes u otros escritos oficiales de trabajo, el 20.4 por ciento
usa tabletas/ teléfonos inteligentes y el 19.5 por ciento lo hace a mano. El total de
elementos que no elabora reportes, informes o escritos es de 6.4 puntos
porcentuales.

Grdfica 46. 3Qué herramienta utiliza cotidianamente para escribir sus reportes, informes u
ofros escritos oficiales de trabajo?

No elabora reportes, informes o - 6.4%
escritos e

Los hace a mano 19.5%

Tabletas / teléfonos inteligentes 20.4%

Computadora 53.7%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 53. sQué herramienta utiliza cotidianamente para escribir sus reportes, informes u
otros escritos oficiales de frabajo?

Frecuencia = Porcentaje

Computadora 218 53.7
Tabletas /

teléfonos 83 20.4
inteligentes

Los hace a mano 79 19.5

No elabora

reportes, informes 26 6.4

O escritos

Total 406 100

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 202
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31. ; Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 2022?

El lenado del IPH es una actividad importante en el desempeno de las funciones
enfocadas a la seguridad publica, por ello, se les cuestiond cudl era el principal
elemento que consideran necesario para el llenado del mismo, a lo cual el 98.5 por

ciento (400 personas) senalaron que requieren de capacitacion para su llenado.

En cuanto ainfraestructura tecnoldgica, 89.9 por ciento (365) manifestd que
si es necesario para un adecuado llenado del IPH. Por otfra parte, 88.4 por ciento
(359 elementos) consideran que se requiere mads tiempo para llenar el informe, 87.9
por ciento (357) imprimieron que requieren una guia para el llenado, mientras que

el 12 1 por ciento senald que no.

Grdfica 47 3Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 2022

3 12.10%
G dell d
o cevonoco |y 0
_ o 11.60%
T fi t [l
emoo suicieteparactienoco || 0 1
. . 20%
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shosicion aersuperior _ 80%
Infraestructura tecnoldgica 10.107%
g 89.90%

Capacitaciéon 1.50%
8.50%

|
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Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

S 92

Nour - S§SC 0
TLAXCALA - - ‘> CESESP

5

* PGJE




Tabla 54 ;Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 20222

Si No Total
. Porcentaje . Porcentaje .| Porcentaje
Frecuencia Frecuencia Frecuencia
(%) (%) (%)
Capacitacién 400 98.5 6 1.5 406 100.0
Infrqestru-ctura 365 89.9 41 10.1 406 100.0
tecnologica
Dlsposwlc?n 305 80.0 81 20.0 406 100.0
del superior
Tiempo
suficiente 359 88.4 47 11.6 406 100.0
para el
llenado
Guia de 357 87.9 49 12.1 406 100.0
llenado

Fuente: elaboracion con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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32. ;En el desempeio de su trabajo, ha solicitado informacion del Sistema Nacional
de Informacién (SNI) respecto de vehiculos robados, mandamientos judiciales u

otra informacion?

Con base enlas respuestas obtenidas del estado de fuera encuestado, se identificd
que el 59.8 por ciento de los elementos policiales han solicitado al SNI informacién

sobre vehiculos robados, mandamientos judiciales u otro tipo de informacion.

No obstante, el 38.7 por ciento reporté que no ha solicitado informaciéon del
SNI, al menos durante el ano 2022, mientras que el 1.5 por ciento, contestdé que no
sabe al respecto.
Grdfica 48. 3En el desempeno de su trabajo, ha solicitado informacidén del Sistema

Nacional de Informacidén (SIN) respecto de vehiculos robados, mandamientos judiciales u
ofra informacién?

1.5

sSi mNo = No sabe

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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Tabla 55. sEn el desempeno de su trabajo, ha solicitado informacion del Sistema Nacional
de Informacidn (SIN) respecto de vehiculos robados, mandamientos judiciales u otra
informacion?g

Frecuencia Porcentaje

Si 243 59.8

No 157 38.7
No sabe 6 1.5
Total 406 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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33. ¢En su drea de trabajo cuenta con equipo para consultar el Sistema Nacional

de Informacién (SIN)?

De acuerdo con las respuestas obtenidas del estado de fuerza entrevistado, se

observd que el 43.3 por ciento de los elementos policiales reportan contar con

equipo para consultar el Sistema Nacional de Informacion (SIN).

No obstante, es importante senalar que mds de la mitad, el 51.5 por ciento

de los elementos policiales no cuentan con equipo para consultar el SIN en su drea

de trabajo, mienfras que el 5.20 restante manifestd no saber si se cuenta con este

equipo.

Grdfica 49. 3En su drea de frabajo cuenta con equipo para consultar el Sistema Nacional
de Informacidn (SIN) 2

51.50%

5.20%

43.30%

=Si =No = No sabe

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 56. sEn su drea de trabajo cuenta con equipo para consultar el Sistema Nacional de
Informacidn (SIN)2

Frecuencia Porcentaje

Si 176 43.3

No 209 51.5
No sabe 21 5.2
Total 406 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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34. ;Qué métodos de identificacion y registro de personal tiene su institucion?

Clave Unica de Identificacién Personal (CUIP)

En cuanto a los métodos de identificacion y registro de personal con los que
cuentan las Instituciones de Seguridad Publica en el estado de Tlaxcala, de
acuerdo con las respuestas obtenidas de los 406 elementos policiales encuestados,
se observd que el 97.8 por ciento manifestaron que en sus instituciones cuentan con
la Clave Unica de Identificaciéon Personal (CUIP) como parte de los métodos de
identificacion, mientras que el 1.5 por ciento reportd lo contrario, y solo el 0.7 por
ciento, es decir, tfres elementos, respondieron no saber sobre este método de

identificacion.

Por ofro lado, se observé que el 87.20 por ciento de los elementos policiales
encuestados reportaron que las huellas dactilares se utilizan como un método de
identificacion y registro de personal en su institucion, mientras que el 10.8 por ciento
contestd lo contrario y el dos por ciento, restante respondidé que no sabia si en su

institucion se utiliza este método.

En cuanto al registro de voz como método de identificacion, el 82.30 por
ciento de los policias entrevistados respondié que en sus instituciones si se utiliza, el
12.6 por ciento contestd que en sus lugares de trabajo no se utiliza y el 5.20 restante

reportd no saber.

Por Ultimo, el 87.9 por ciento del estado de fuerza encuestado reportd que
en sus instituciones se utilizan identificaciones con fotografia actualizada como
método de identificaciéon y registro del personal, mientras que el 7.9 por ciento
respondid lo contrario y el 4.2 por ciento manifestd no saber si este método es

utilizado en sus instituciones.

A continuacidon, se muestra la distribucidn mencionada:
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Grdfica 50. sQué métodos de identificacion y registro de personal tiene su institucion?g
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Identificacidon con
fotografia
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Clave Unica de Huellas dactilares Registro de voz
Identificacion
Personal (CUIP)

ESi ENo = No sabe

Fuente: Elaboracidén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 57. sQué métodos de identificacidon y registro de personal tiene su instituciong Clave

Unica de Identificacién Personal (CUIP)

Identificacion

Clave Unica de

i i Huellas Registro de .
Idenfificacion dactilares Vo7 con fotografia
Personal (CUIP) (actualizada)
Frecuencia

Si 397 354 334 357
No 6 44 51 32
No sabe 3 8 21 17
Total 406 406 406 406

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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VIII. Infraestructura

35. En general, ;como considera el estado fisico actual de las instalaciones donde

opera?

Del total de elementos entrevistados para la Encuesta Institucional, el 42.1 por
ciento considera que el estado fisico actual de las instalaciones en la que opera
tiene un cardcter de “bueno”; el 35 por ciento considera que el estado fisico es
“regular; el 10.1 por ciento opina que tienen un cardcter de malo; y el 6.7 y 6.1 por
ciento considera que las instalaciones son “excelentes” y “muy buenas”,
respectivamente.

Grdfica 51. En general, scédmo considera el estado fisico actual de las instalaciones donde
operae¢

10.1 6.7

6.1

35.0

42.1

= Excelente = Muy Bueno =®Bueno = Regular Malo

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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Tabla 58. En general, ;como considera el estado fisico actual de las instalaciones
donde opera?

Frecuencia Porcentaje

Excelente 27 6.7
Muy Bueno 25 6.1
Bueno 171 42.1
Regular 142 35
Malo 4] 10.1
Total 406 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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36. ;Considera que hubo mejoras fisicas a las instalaciones de la institucion donde

labora durante el 20227

A través de este reactivo se identificd que, del total de elementos encuestados, el

43.8 por ciento considera que hubo mejoras fisicas en las instalaciones de la

institucion donde labora durante el ano 2022, mientras que el porcentaje restante

(56.2) indicd lo contrario.

Grdfica 52.3Considera que hubo mejoras fisicas a las instalaciones de la institucion donde
labora durante el 2022¢

= §f

= No (pasar a la pregunta
37)

Fuente: Elaboracidon propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.

Tabla 59.sConsidera que hubo mejoras fisicas a las instalaciones de la institucidon donde
labora durante el 2022¢

Frecuencia Porcentaje

Si 178 43.8
No (pasar a la

pregunta 37) ees 2
Total 406 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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36.1 Indique si las mejoras, ampliaciones o construcciones ejecutadas, cumplen

con la calidad que usted esperaba.

De los 178 elementos que opinaron que hubo mejoras fisicas en las instalaciones de
la institucion donde laboran, el 71.9 por ciento considerd que las mejoras,
ampliaciones o construcciones ejecutadas cumplieron con la calidad esperada
por porte de ellos; el 12.4 por ciento opind que no se cumplid con calidad
esperada; mienfras que el 15.7 por ciento observaron que se cumplio “poco” con

la calidad esperada.

Grdfica 53. Indique si las mejoras, ampliaciones o construcciones ejecutadas, cumplen
con la calidad que usted esperaba.

m Si
= NO

Poco

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.

Tabla 60. Indique si las mejoras, ampliaciones o construcciones ejecutadas, cumplen con
la calidad que usted esperaba.

Frecuencia Porcentaje

Si 128 71.9
No 22 12.4
Poco 28 15.7
Totall 178 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tiaxcala 2022.
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36.2 Menciona si las mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas a las
instalaciones donde actualmente labora, resuelven las necesidades de

infraestructura de la institucion.

De los 178 elementos que opinaron que hubo mejoras fisicas en las instalaciones de
la institucion donde laboran, el 66.8 por ciento consideré que las mejoras,
ampliaciones o construcciones que se realizaron resolvieron las necesidades de
infraestructura de la insfitucion; el 20.8 por ciento opind que se resolvieron

parcialmente; y el 12.4 por ciento indicd que no se resolvieron.

Grdfica 54. Menciona si las mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas a las
instalaciones donde actualmente labora, resuelven las necesidades de infraestructura de
la institucion

m Si
= NO

Parcialmente

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.

Tabla 61. Menciona si las mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas a las
instalaciones donde actualmente labora, resuelven las necesidades de infraestructura de

la institucion.
Si 119 66.8
No 22 12.4
Parcialmente 37 20.8
Total 178 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tiaxcala 2022.
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36.3 Mencione si las mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas a las
instalaciones donde actualmente labora, influyen en la mejora de su capacidad

operativa y/o de respuesta.

De los 178 elementos que opinaron que hubo mejoras fisicas en las instalaciones de
la instituciéon donde laboran, el 71.3 por ciento opind que las mejoras, ampliaciones
o construcciones realizadas si influyeron en la mejora de su capacidad operativas
y/o de respuesta; el 15.2 por cienfo considerd que no influyeron; y 13.5 por ciento

opind que influyeron poco.

Grdfica 55. Mencione silas mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas a las
instalaciones donde actualmente labora, influyen en la mejora de su capacidad
operativa y/o de respuesta

m §i
= NoO

Poco

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.

Tabla 62. Mencione silas mejoras, ampliaciones o consfrucciones realizadas a las
instalaciones donde actualmente labora, influyen en la mejora de su capacidad
operativa y/o de respuesta

Frecuencia Porcentaje

Si 127 71.3
No 27 15.2
Poco 24 13.5
Total 178 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tiaxcala 2022.
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37 ¢(Considera que las instalaciones en las que labora actualmente le permiten

operar de manera eficiente y eficaz?

Del total de encuestados, el 67.5 por ciento considera que las instalaciones en las
que labora actualmente les permite operar de manera eficiente y eficaz; mientras

que el resto (32.5 por ciento) considera lo contrario.

Tabla 63. sConsidera que las instalaciones en las que labora actualmente le permiten
operar de manera eficiente y eficaz?

» S (Pasar a la pregunta
38)

= NO

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 64. sConsidera que las instalaciones en las que labora actualmente le permiten
operar de manera eficiente y eficaz?

Frecuencias | Porcentajes

Si (Pasar ala

pregunta 38) 27" s
No 132 32.5
Total 406 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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37.1 Sila respuesta es No, indique la razon, marcando las opciones siguientes.

De los 132 encuestados que contestaron que las instalaciones con las que cuenta
actualmente no permiten operar de manera eficiente y eficaz, 88.6 por ciento
indicd que se debe a la falta de espacios, mientras que 86.4 por ciento expresd
que los espacios no son los adecuados para la operacion. Asimismo, 76.5 por ciento
considera que no hay suficiente capacidad en los mismos y 87.1 por ciento que los

espacios existentes estdn en malas condiciones.

Grdfica 56. Sila respuesta es No. indique la razén, marcando las opciones siguientes.
Seleccione todas las opciones que apliquen, conforme a la siguiente codificacion.

mSi aplica = No aplica

Los espacios no son los
adecuados para la operacion

86.4 13.6
No hay suficiente capacidad 76.5 23.5

Los espacios estdn en malas
condiciones

II

87 12

Faltan espacios 88.6 11.4

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022

Tabla 65. Sila respuesta es No indique la razén, marcando las opciones siguientes.
Selecciones todas las opciones que apliquen, conforme a la siguiente codificacion.

ap o O Adp ® O10

ecuencia | Porcentaje Sleli=\ateiloRlxelel=1al(el(=] Frecue. | Porce.
Faltan espacios 117 88.6 15 11.4 132 100
Los espacios estdn en
malas condiciones 115 87.1 17 12.9 132 100
No hay suficiente
capacidad 101 76.5 31 23.5 132 100
Los espacios no son los
adecuados para la 114 86.4 18 13.6 132 100
operacioén

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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38 ;Considera necesario que se lleven a cabo mejoras, ampliaciones o

construcciones a las instalaciones donde actualmente labora?

De los 406 encuestados, el 92.1 por ciento expresd que es necesario que se lleven
a cabo mejoras, ampliaciones o construcciones en las instalaciones donde
actualmente laboran, mientras que el porcentaje restante (7.9 por ciento) opind lo

contrario.

Grdfica 57. sConsidera necesario que se lleven a cabo mejoras, ampliaciones o
construcciones a las instalaciones donde actualmente labora?

m Si

= NO

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.

Grdfica 58. sConsidera necesario que se lleven a cabo mejoras, ampliaciones o
construcciones a las instalaciones donde actualmente labora?

Frecuencias Porcentaje

Si 374 92.1
No 32 7.9
Total 406 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022
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IX. Condiciones laborares y funciones policiales

&

39 ;Qué tan orgulloso se siente ser ... (Policia Estatal/ Policia Ministerial/ Custodio)?
De acuerdo con los datos arrojados por la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022,
7 de cada 10 elementos encuestados expresd sentirse muy orgulloso de ser policia
estatal, policia ministerial o custodio; 2 de cada 10 elementos opinaron sentirse
orgullosos; mientras que el 2 y el 0.5 por ciento indicaron sentirse poco y nada

orgullosos, respectivamente.

Grdfica 59. sQué tan orgulloso se siente ser ... (Policia Estatal/ Policia Ministerial/
Custodio) 2

20% - _0.5%

= Muy orgulloso
= Orgulloso
Poco orgulloso

= Nada orgulloso

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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Grdfica 60. sQué tan orgulloso se siente ser ... (Policia Estatal/ Policia Ministerial/

Custodio) e
Frecuencias Porcentaje

Muy orgulloso 306 75.3
Orgulloso 90 22.2
Poco orgulloso 8 2
Nada 5 0.5
orgulloso

Total 406 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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40 ;Cudl es la razén por la que es ... (Policia Estatal/ Policia Ministerial / Custodio)?

En apego a lo expresado por los elementos de seguridad publica en la Encuesta
Institucional, el 25.3 por ciento expresd que la razén por la cual es policia estatal,
policia ministerial o custodio es por necesidad econdmica o desempleo; el 22.7 por
ciento por motivos de desarrollo profesional o personal; el 18 por ciento por
vocacion; mientras que el 16.3 por ciento por que siempre le llamé la atenciéon. En
la siguiente grdafica y tabla se muestra el resto de razones expresadas por los

elementos.

Grdfica 61. Cudl es la razén por la que es ... (Policia Estatal/ Policia Ministerial /
Custodio) e

= Por necesidad econdmica o
desempleo

= Porque siempre le llamo la
atencién

= Porque era la mejor opcion
disponible

= Para tener estabilidad
econémica

Para ayudar a la gente
= Porque quiere combatir la

: inseguridad
Por convencimiento de

amistades

0.5%
0.2%

= Por herencia familiar

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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Grdfica 62. sCudl es la razén por la que es ... (Policia Estatal/ Policia Ministerial /

Custodio) e
Frecuencias Porcentaje

Por necesidad econdmica o desempleo 103 25.3
Porque siempre le llamé la atencidn 66 16.3
Porque era la mejor opcion disponible 8 2

Para tener estabilidad econdmica 18 4.4
Para ayudar a la gente 2] 5.2
Porque quiere combatir la inseguridad 22 5.4
Por convencimiento de amistades 1 0.2
Por herencia familiar 2 0.5
Desarrollo profesional o personal 92 22.7
Por vocacién 73 18

Total 406 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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41 ;En qué situacion se encuentra en su comunidad derivado de ser (Policia

Estatal/Policia Municipal/ Custodio)?

Del total de elementos encuestados, 42.8 por ciento considera que se encuentra
en una situacién de ‘“respeto en su comunidad” derivado de pertenecer a una
institucion de seguridad publica. Por otro lado, 42.4 por ciento consideré que
ninguna de las opciones de respuesta, ofrecidas por la pregunta, representa la

situacion en que ellos se encuentran en su comunidad.

Grdfica 63. sEn qué situacién se encuentra en su comunidad derivado de ser (Policia
Estatal/Policia Municipal/ Custodio)?

Reconocimiento en su
comunidad

m Respeto en su
comunidad

Discriminacién en su
comunidad

= Ninguna de las
anteriores

2.7%

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.

Tabla 66. sEn qué situacion se encuentra en su comunidad derivado de ser (Policia
Estatal/Policia Municipal/ Custodio)?

Frecuencia Porcentaje

Reconocimiento en su comunidad 49 12.1
Respeto en su comunidad 174 42.8
Discriminacién en su comunidad 11 2.7
Ninguna de las anteriores 172 42.4
Total 406 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tiaxcala 2022.
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42 De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo.

El 98.8 por ciento de los elementos de seguridad que participaron en la Encuesta
Institucional, indicaron que lo que les gusta de su trabajo es *ayudar a las personas”;
el 98.3 por ciento indicd que le gusta “proteger y servir a la sociedad”; el 94.1 por
ciento respondi6é que le gusta “brindar seguridad/vigilar”; el 93.6 por ciento de los
elementos respondid que le gusta “combatir a la delincuencia” y el “contacto con
la poblacion”, respectivamente; el 90.9 por ciento indicd que le gusta “presentar
ante la autoridad competente a los responsables de los delitos”; el ?0.7 por ciento

respondid que le agrada “portar el uniforme”.

El 84.2 por ciento de los elementos participantes en la muestra, indicd que le
gusta “investigar los hechos delictivos™; el 76.1 por ciento contestd que le gusta
“investigar y analizar evidencias”; y, finalmente, el 58.6 por ciento expresd que le

gusta de su trabajo “el sueldo y las prestaciones”.

Grdfica é4. De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo.

mle gusta mNo le gusta Indistintfo

Presentar ante la autoridad competente a.. IG5
El sueldo y las prestaciones 58.6 32.8 8.6
Combatir a la delincuencia 49
Portar el uniforme 5.4
Contacto con la poblaciéon 4.7
Ayudar a las personas 0.7
Brindar seguridad/vigilar 4.2
Investigar y analizar las evidencias 14.5
Investigar los hechos delictivos 1016
Proteger y servir ala sociedad I TN /

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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Grdfica 65. De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo

Le gusta No le gusta  Indistinto Total

.0 Q9 .0 Q9 .0 (O}

2 e B g

s 8 38 8 g ¢

g 2 £ & £ @
Proteger y servir a la sociedad 399 | 983 0 0 7 | 1.7 | 406 | 100
Investigar los hechos delictivos 342 | 842 | 21 52 | 43 | 10.6 | 406 | 100
Investigar y analizar las evidencias 309 | 76.1 | 38 9.4 | 59 | 14.5 | 406 | 100
Brindar seguridad/vigilar 382 | 94.1 7 1.7 17 | 4.2 | 406 | 100
Ayudar a las personas 401 98.8 2 0.5 3 0.7 | 406 | 100
Contacto con la poblacién 380 | 93.6 7 1.7 19 | 4.7 | 406 | 100
Portar el uniforme 368 | 90.7 16 3.9 22 | 54 | 406 | 100
Combatir a la delincuencia 380 | 93.6 6 1.5 | 20 | 4.9 | 406 | 100
El sueldo vy las prestaciones 238 | 58.6 | 133 | 328 | 35 | 8.6 | 406 | 100
Presentar ante la autoridad competente a los 369 | 909 5 1.2 32 | 79 | 406 | 100

responsables de delitos
Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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43 ;Ha intervenido como primer respondiente?

Los elementos de seguridad puUblica que participaron en la Encuesta Institucional

FASP Tlaxcala 2022, respondieron que 63.3 por ciento ha intervenido como primer

respondiente en sus labores, mientras que 4 de cada 10 elementos indico que no

lo ha hecho.

Grdfica 66. sHa intervenido como primer respondiente?

0.5%

m S
= NoO

No sabe

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.

Grdfica 67. sHa intervenido como primer respondiente?

Frecuencia Porcentaje

Si 257 63.3

No 147 36.2

No sabe 2 0.5
Total 406 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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44 ;Ha participado en audiencias del Sistema Penal Acusatorio?
En materia de participaciéon de integrantes del personal de las instituciones de
seguridad publica en audiencias del Sistema Penal Acusatorio, se observa que solo

2 de cada 10 elementos encuestados ha participado en este tipo de

procedimientos.

Grdfica 68. sHa participado en audiencias del Sistema Penal Acusatorio?

= §f

= NO

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.

Grdfica 69. sHa participado en audiencias del Sistema Penal Acusatorio?

Frecuencia Porcentaje

Si ?0 22.2
No 316 77.8
Total 406 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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X. Habitos en el trabajo

45 ; Cudl de las siguientes frases se acerca mas a lo que piensa?

Como parte del instrumento de la Encuesta Institucional, se considerd esta

pregunta, la cual solicitd a los participantes su opinidn sobre dos frases especificas:

1. Lasleyes deben aplicarse a todos por igual

2. Pueden hacerse excepciones en algunos casos
El 95.3 por ciento de los encuestados menciond que la primera frase se acerca mas
a su manera de pensar, optando por el principio de igualdad ante la ley
establecido en el articulo 4 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.

Grdfica 70. sCudl de las siguientes frases se acerca mds a lo que piensa?

= Las leyes deben
aplicarse a todos por
igual

= Pyeden hacerse
excepciones en algunos
Casos

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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Tabla 67. sCudl de las siguientes frases se acerca mds a lo que piensa?

Frecuencia Porcentaje

387 95.3

Las leyes deben aplicarse a
todos por igual

Pueden hacerse excepciones en 19 47
algunos casos )

Total 406 100
Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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UNA NUEVA HISTORIA

44. ;Cudntas veces a la semana realiza las siguientes actividades?

Este reactivo tiene como objetivo recabar informacion sobre los hdbitos semanales
que tienen los elementos de seguridad publica dentro del trabajo. Las actividades
que efectian frecuentemente son: 1) pase de lista (64 por ciento) y 2)
cumplimiento de mandamientos (35.5 por ciento), que son actividades que se
realizan de cinco a seis veces por semana. A lo anterior, se suman otras actividades
como enfrenamiento fisico (59.4 por ciento), revision del armamento (49 por ciento)
y reuniones de mando con subordinados (41.1 por ciento) que se realizan de una a

dos veces por semana.

Por ofro lado, las actividades que no se readlizan desde la opinidn de los
encuestados son calibracion del instrumental y actualizacion de la normatividad. El
57.1y 43.3 por ciento de los encuestados, respectivamente, opinaron que durante

la semana no realizan estas actividades.
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Grdfica 71. sCudntas veces a la semana realiza las siguientes actividades?

B De uno a dos veces HBDe tres a cuafro veces = De cinco a seis veces BNinguna

Cumplimentacién de mandamientos 35.5
Pases de lista 64 12.1
Actualizacion de normatividad 12.3 43.3
Cadlibracién instrumental . 2 57.1

Revisién del armamento (arme y desarme) 12.8 JVER)

Inspeccion fisica de uniforme y calzado 35 15 23.9 26.1
Reuniones de mando con sus subordinados 13.1
Entrenamiento fisico 9.1

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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De uno a De cinco a
dos veces seis veces

Enfrenamiento fisico 241|594 | 62| 163 | 37 | 9.1 | 66 | 16.3 | 406 | 100
Reuniones de mando con sus subordinados 167| 41.1 | 65 | 13.5 | 53 | 13.1 | 131 | 32.3 [ 406 | 100
Inspeccion fisica de uniforme y calzado 142] 35 | 61 15 97 | 23.9 | 106 | 26.1 | 406 | 100
Revisibn del armamento (arme y desarme) 199| 49 | 51 | 126 | 52 | 12.8 | 104 | 25.6 | 406 | 100
Calibracién instrumental 1211298 | 28 | 69 | 25 | 6.2 | 232 | 57.1 | 406 | 100
Actualizacion de normatividad 146| 36 | 34| 84 | 50 | 123 | 176 | 43.3 | 406 | 100
Pases de lista 68| 16.7 | 29 7.1 260 | 64 49 | 12.1 | 406 | 100
Cumplimentacion de mandamientos 109| 26.8 | 41 | 10.1 | 144 | 35.5 | 112 | 27.6 | 406 | 100
= 121
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47 ;Cuadl de los siguientes criterios considera que es el de mayor importancia en su

institucion para otorgar ascensos?

Se identificd que el 43.1 por ciento de los encuestados considera que el criterio mas

relevante para ascender en la institucion es el desempeno laboral, seguido del 34.5

por ciento que opina que la capacitacién es el criterio de mayor importancia. Los

elementos consideran menos relevantes aspectos como el favoritismo y la

puntualidad con el 11.1 y 0.5 por ciento de las respuestas.

Grdfica 72. sCudl de los siguientes criterios considera que es el de mayor importancia en
su institucion para otorgar ascensos?

0.5%

= Antigledad en el
puesto

= Capacitacién

= Desempeno laboral

Favoritismo

Puntualidad

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.

Grdfica 73. Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala

2022.
Frecuencia Porcentaje

Antigledad en el

BUesto 45 11.1
Capacitacién 140 34.5
Desempeno laboral 175 43.1
Favoritismo 44 10.8
Puntfualidad 2 0.5
Total 406 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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XI. Problemas en el trabajo

De

-
(e

48 De la siguiente lista, ;qué aspectos considera que son necesarios para mejorar

el trabajo de su corporaciéon?

Los elementos encuestados consideraron que, para mejorar el trabajo de su
corporacion, hace falta mejorar el sueldo y las prestaciones de frabajo, la
capacitacioén, el personal, las oportunidades de crecimiento, el equipo de trabajo
y las instalaciones adecuadas. De acuerdo con la Encuesta Institucional, estos
aspectos concentfraron mas del 90 por ciento de las opiniones expresadas por los

elementos, fal como se observa en la siguiente grafica y tabla.

Grdfica 74. De la siguiente lista, squé aspectos considera que son necesarios para mejorar
el trabajo de su corporacion?

mHace falta  mNo hace falta

Instalaciones adecuadas

©
2
)

Mejor sueldo y prestaciones

N
N

Oportunidades de crecimiento

Trabajo en equipo y companerismo

N

Mejor trato y motivacion por parte de los..

Lealtad y ética laboral

~N
N

Equipo de trabajo (armamento, vehiculos,..

N

N N
<l Bl =
foN “ M
N N
B f¥e) 0

Capacitacion

o~

Personal

o)
o
o~
IS

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tiaxcala 2022.
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Grdfica 75. De la siguiente lista, squé aspectos considera que son necesarios para mejorar
el trabajo de su corporacion?

Hace falta
.0 0 ©) 0
Sl 2| e E
[0} = [0} -
s 8 3
0] o) 0 o)
L o (i o
Personal 388 | 95.6 18 4.4 | 406 | 100
Capacitacién 392 | 96.6 14 3.4 | 406 | 100
Equipo de trabajo (armamento, vehiculos,
instrumentaciéon, chaleco balistico, casco balistico, | 374 | 92.1 32 7.9 | 406 | 100
equipo de comunicaciones, efc.)
Lealtad y ética laboral 314 | 77.3 92 | 22.7 | 406 | 100
Mejor frato y motivacion por parte de los 333 82 73 18 | 406 | 100
superiores
Trabajo en equipo y companerismo 313 | 77.1 93 [ 22.9 | 406 [ 100
Oportunidades de crecimiento 378 | 93.1 28 6.9 | 406 | 100
Mejor sueldo y prestaciones 397 | 97.8 9 2.2 | 406 | 100
Instalaciones adecuadas 370 | 91.1 36 8.9 | 406 | 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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49 De la siguiente lista, ;qué problemas considera que existen dentro de su

institucion?

Respecto a las problemdticas identificadas por los elementos de seguridad al
interior de las instituciones, se observa en términos generales que la falta de
organizacion es el aspecto que mds destaca con el 55.9 por ciento de las

respuestas.

Le siguen ofros aspectos como la falta de liderazgo de los mandos, falta de
actitud de servicio por parte de los elementos y la falta de confianza entre los
elementos, los cuales registran porcentajes de opinion del 50, 49.3 y 47

respectivamente.

Finalmente, las problemdticas que son menos identificadas por los elementos
policiales son: acoso u hostigamiento sexual, con el 62.1 por ciento de las
menciones; el conflicto entre elementos, con el 55. 2 por ciento de las respuestas;

y la negligencia en la actuacion de los elementos, con el 52.5 de las opiniones.

Grdfica 76. De la siguiente lista, squé problemas considera que existen dentro de su
institucion?2

m Existe mNo existe No sabe

Acoso U hostigamiento sexual
Conflictos entfre elementos
Negligencia en la actuacion de los.. I EIENEGEGEGENEE2EE
Infilfracién del crimen organizado.. K 59.6
Falta de organizacion 55.9

Falta de liderazgo de sus mandos 50.4 42.9
Falta de confianza entre los elementos 7 44.3
Falta de actitud de servicio por parte... 49.2 40.9

Corrupciéon de elementos policiales 32.3 47.3

S
o
2
)

Maltrato y/o intimidacién por parte.. IR 51.7

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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Tabla 68. De la siguiente lista, squé problemas considera que existen dentro de su

institucion?e
Total

o 0 o

c 2 -2

£ 8 2
Maltrato y/o intimidacion por parte de sus superiores 121]29.8]210|51.7| 75|18.5|406 | 100
Corrupcion de elementos policiales 131]32.3]192|47.3| 83|20.4|406|100
Falta de actitud de servicio por parte de los elementos 200|49.2|166[40.9| 40| 9.9|406 | 100
Falta de confianza entre los elementos 191| 47[180|44.3| 35| 8.7[406|100
Falta de liderazgo de sus mandos 205[50.4|174(42.9| 27| 6.7|406 100
Falta de organizacion 22715591158 (38.9| 21| 5.2[406|100
InfiITrociépldeI crimen organizado dentro de su 406 | 100
corporacion 501[12.3(242]159.6|114|28.1
Negligencia en la actuacién de los elementos 129 (31.7[213]52.5| 64|15.8 (406|100
Conflictos entre elementos 131[32.3[224|55.1| 51]12.6[406|100
Acoso U hostigamiento sexual 74118.2(252|62.1| 80]19.7 406|100

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Tlaxcala 2022.
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C. HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES

El objetivo del presente apartado es presentar los principales hallazgos identificados
en el andlisis de los Resultados Muestrales relativos a la Encuesta Institucional FASP
Tlaxcala 2022. Como parte de estos hallazgos se identifican las fortalezas mas
relevantes, asi como dreas de oportunidad detectadas. Posteriormente, el
apartado se centra en presentar una serie de recomendaciones dirigidas a las
corporaciones de seguridad publica del estado con la finalidad de introducir
mejoras en los dmbitos de capacitacion, evaluaciéon, equipamiento y condiciones
generales de trabajo de los elementos que pertenecen al estado de fuerza de la
enfidad.

Los principales hallazgos derivados de la Evaluaciéon Institucional se enlistan
a continuacién, mismos que se agrupan de acuerdo a las principales temdaticas o
secciones en las que se divide el instrumento (cuestionario) que fue aplicado a los

elementos de seguridad:

I. Perfil del personal operativo
Sumando los elementos policiales que cuentan con licenciatura mas lo que
cuentan con maestria o doctorado, se identificd que el 25.4 por ciento del estado

de fuerza encuestado cuenta con estudios de educacidn superior y posgrado.

La mayor parte del estado de fuerza encuestado cuenta con mds de seis
anos de antigiedad en la institucién donde laboran, siendo el 61.1 por ciento de
los elementos policiales quienes cuentan con una antigiedad que va de los 6 a los

25 anos.
Il. Aspectos Socioecondémicos

El 82.2 por ciento de los elementos policiales encuestados ganan menos de 11 mil
200 pesos mensuales, mientras que, el 70.2 por ciento fiene de 3 a seis dependientes

econdmicos incluyéndose a si mismos.
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lll. Profesionalizacion
Aproximadamente la mitad de los elementos policiales que respondieron la
pregunta 11.3 manifestaron que no cuentan con un plan individual de carrera

aprobado por su institucion, siendo el 50.5 por ciento, es decir, 138 elementos.

El 49.8 por ciento de los elementos reportaron que en su Institucion la
promocién o ascensos no se realizan a través de concursos de seleccion publicos

y abiertos.

El 64.8 por ciento de los elementos que respondieron que, al ser parte del
Servicio Profesional de Carrera, se tiene derecho a que se revisen las resoluciones

disciplinarias emitidas en su contra mediate el recurso de Rectificacion.

De acuerdo a las respuestas obtenidas por el estado de fuerza encuestado, en
el estado de Tlaxcala el 99 por ciento de los elementos policiales, es decir, casi la
totalidad, salvo por cuatro elementos, se encuentran inscritos en el Registro

Nacional de Personal de Seguridad Publica.

De las 25 prestaciones senaladas en la Encuesta institucional, el 99 por ciento
de los elementos afirmd contar con aguinaldos, el 98.8 por ciento con vacaciones

y mas del 94 por ciento con seguros de vida.

Las prestaciones que menos refirieron los miembros de la fuerza publica
encuestados fueron: créditos automotrices (1.5 por ciento, guarderia (1.7 por

ciento) y ayuda para transporte (2.2 por ciento).

Iv. Capacitacion

Los cuestionamientos de este apartado tfuvieron como objetivo conocer
informacion referente a los cursos de capacitacién recibidos por los elementos del
estado de fuerza de Tlaxcala, aunado a esto, la utilidad de los tépicos en relacion

con la funcién y el tipo de formacion.
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Se encontré que el 94.1 por ciento de los miembros policiales (382 elementos)
han sido capacitados desde su ingreso a la corporacion. Del total, el 97.6 por ciento

han realizado formacion de tipo inicial y el 91.1 de tipo continua.

Con respecto a la cantidad y el periodo de tiempo en el que se llevaron a
cabo las capacitaciones, se tiene que el 32.2 por ciento de los elementos no
cursaron ningun curso en 2022. Mientras un 55 por ciento fomo entre 1 a 3 cursos, el
9.9 por ciento de 4 a é cursos, el 2.4 por ciento de 7 a 10 cursos y el 0.5 se formd en

mas 10 capacitaciones durante el ano mencionado.

Los cursos con mayor proporcion de asistencia fueron: Actualizacion u Otros
con un 56.4 por ciento de participacion, es decir, 146 elementos; Competencias
Bdsicas de la Funcidn con 49.8 por ciento, y frecuencia de 129 y; Derechos
Humanos de las Victimas (reparacion integral, perspectiva de género vy frata de

persona) con un 32.8 por ciento de participacion.

Los menos cursados fueron los cursos de especializacion para Unidades
Especializadas contra el secuestro (UECS) y de Especializacion para Asesor Juridico
de Victimas, presentando una participacion de 2.3 por ciento respectivamente, lo

que equivale a 6 personas.

De manera general se tiene que la calificacion promedio de los cursos fue
Buena en términos de utilidad para el desempeno de sus funciones. Entre los que
obtuvieron mayor proporcidén de elementos que otorgaban esta calificacion se
tiene: Curso de actualizaciéon de la Ley Nacional de Ejecucion Penal para personal
penitenciario (92.3 por ciento) y Curso de especializacion para Facilitador en
Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias en materia penal (91.7 por

ciento).

Cabe resaltar que, un porcentaje marginal de elementos (0.8 por ciento)
tuvieron capacitacion durante el ano 2022 en el extranjero. Ademdas, afirmaron que

no transmitieron los aprendizajes adquiridos al personal operativo.
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V. Evaluacion Policial

En este apartado de la Encuesta Institucional se analizé la aplicacion y percepcion
de los elementos de seguridad publica sobre los tres tipos de evaluaciones que
llevan a cabo los miembros policiales: 1) control de confianza, 2) competencias

bdsicas de la funcion y 3) desempeno/desempeno académico.

Se evidencié que el 96.1 por ciento de la fuerza policial del estado de
Tlaxcala ha realizado, en los Ultimos cuatro anos (2019, 2020, 2021 y 2022), un
examen de control de confianza y 7 de cada 10 elementos reconoce la
contribucion de estas evaluaciones al fortalecimiento de las instituciones de

Seguridad PuUblica.

Las calificaciones a los aspectos relacionados a la evaluaciéon, de forma
general, fueron positivas. El Trato por parte del personal evaluador fue el aspecto
que presentd mayor proporcion de elementos que otorgaban la calificaciéon de
excelente con 10.8 por ciento. En contraste, el tiempo empleado en las
evaluaciones fue calificado como malo en mayor proporcidon que el resto de item,

con un 7.7 por ciento, con frecuencia de 30 elementos.

Aunado a lo anterior, el 89 por ciento de la poblacion encuestada considera
que dicho control fue acorde a su grado, cargo y/o funciones. Es menester
mencionar que el un porcentaje alto de miembros policiales que realizaron la
evaluacién de control de confianza entre 2019 y 2022 no conocen el resultado

obtenido.

En relacion a la evaluacion de competencias bdsicas de la funcidén, se
observo, en primer lugar, que 333 (82 por ciento) de los 406 elementos encuestados,
habian realizado este tipo de evaluacion. En segundo lugar, se evidencié que, del
total, un 53.5 por ciento desconoce el resultado de la evaluacion, el 0.9 asevera

que no lorecuerda y el 45.6 por ciento si conocid el resultado.
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En tercer lugar, se mostré que el 76.3 por ciento de los elementos que
afirmaron haber realizado la evaluacidon de competencias bdsicas, aseverd que,
previo a la evaluacion, recibié capacitacion para acreditar las siete competencias
de la funcion. Sin embargo, un 22.5 por ciento, lo que equivale a 75 elementos, no

tuvieron capacitacion.

En cuarto lugar, y de acuerdo a la percepcién de los miembros policiales del
estado de Tlaxcala, el lugar donde se llevo a cabo la evaluacion de competencias
bdsicas contdé con la infraestructura adecuada y los recursos necesarios.

Especificamente, la opinidn favorable se tiene en 7 de cada 10 elementos.

Po ofro lado, un 7.5 por ciento del total presentd alguna dificultad para la
ejecucion de la evaluacion. La problemdtica que se presentd con mayor
frecuencia fue la falta de infraestructura y equipo (80 por ciento), seguida por la
logistica y conftrol de la institucién evaluadora con un 12 por ciento de recurrencia

y, finalmente, el diseno y planteamiento de la evaluacién con un 8 por ciento.

El 36. 5% si han sido evaluados y al resto (63.5%) no se les han aplicado
evaluaciones de desempeno o del desempeno académico. Por Ultimo, se
identificd que a poco menos de la mitad que fueron evaluados (de nuevo ingreso)
se les dio a conocer los resultados de dicha valoracion, es decir 40.5 por ciento si
conocen su desempeno o desempeno académico, mientras que el 58.1 por ciento

no recibid dicha informacién.
VL. Equipamiento

Los resultados revelan que chamarra fue el producto que recibieron los
elementos en términos de uniformes, lo que refiere a camisa o camisola el 62. 1
por ciento no recibid, el resto que, si recibid, en su mayoria senalaron que fueron

de buena calidad. El 58.1 por ciento de los entrevistados no recibid pantalon.

En el equipamiento de proteccidn personal, se observan dos tipos de
productos 1) chaleco balistico y 2) casco balistico, de los cuales se observa muy

poca distribucion de los mismos a los elementos, siendo los siguientes porcentajes
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quienes no recibieron: 89.2 por ciento y 96.2 por ciento respectivamente. Lo que
reflere al armamento, en sus cuatro productos: arma corta, arma larga,
municiones y cargadores, mdas del 80 por ciento no recibieron estos productos; los
elementos que si recibieron emitieron que estos chalecos fueron de buena

calidad.

Del total de respuestas, 65.7 por ciento aseveré que no cuenta con el
equipamiento necesario para desarrollar las funciones de primer respondiente.
Respecto al uniforme, un 32. 3 por cientfo menciond que, la camisa o pantaldn la
reciben una vez por ano, el 62.8 por ciento lo recibieron sin una frecuencia

establecida, sélo 3. 2 respondieron que nunca.

En cuanto a chamarra el 64 por ciento si la recibid y 30 por ciento sélo lo
recibié una vez y 3.7 nunca recibid. En uniforme de gala, no se recibié con una

frecuencia en un 54.7 por ciento y 34.7 por ciento nunca recibid.

VIl. Uso de Tecnologia

Cuando se les cuestiond sobre el conocimiento en el uso y operaciéon de las
tecnologias de informacion y comunicaciones actuales, el 94.6 por ciento de los
encuestados respondieron que si tienen conocimiento en equipo de
radiocomunicacion y sdlo 5.4 respondid que no. En el caso de la cdmara de video,
79.8 por ciento afirma conocer su uso, asi como 76.6 respondid lo mismo para las
tablets.

En su mayoria, los encuestados mencionaron conocer el uso del teléfono
inteligente (?1.9 por ciento). Los resultados en el uso de manejo del internet y redes
sociales son coincidentes en un 90.4 por ciento, por ofra parte, el 75.1 por ciento
dijo saber utilizar las redes locales (intfranet). Finalmente, el 94.8 por ciento aseverd

saber usar correo electronico.

De forma general, los elementos policiales tienen una percepcion positiva
sobre el Informe Policial Homologado, 6 de cada 10 personas encuestadas

respondieron que su percepcion es buena.
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Mdas de la mitad de los 406 elementos encuestados expresaron que su nivel
de capacitaciéon para llenar el Informe Policial Homologado 2022 es regular (55.7
puntos porcentuales). El 27.5 por ciento asevera que se siente muy capacitado y el

14.3 por ciento poco, mientras el 2.5 por ciento nada capacitado.

El 53.7 por ciento de la fuerza policial utiliza computadora cotidianamente
para escribir sus reportes, informes u otfros escritos oficiales de trabajo, el 20.4 por

ciento usa tabletas/ teléfonos inteligentes y el 19.5 por ciento lo hace a mano.

El lenado del IPH es una actividad importante en el desempeno de las
funciones enfocadas a la seguridad publica, por ello, se les cuestiond cudl era el
principal elemento que consideran necesario para el llenado del mismo, a lo cual
el 98.5 por ciento (400 personas) senalaron que requieren de capacitaciéon para su

llenado.

En cuanto a infraestructura tecnologica, 89.9 por ciento (365) manifestd que
si es necesario para un adecuado llenado del IPH. Por ofra parte, 88.4 por ciento
(359 elementos) consideran que se requiere mds tiempo para llenar el informe, 87.9
por ciento (357) imprimieron que requieren una guia para el llenado, mientras que

el 12 1 por ciento senald que no.

Se identificd que el 59.8 por ciento de los elementos policiales han solicitado
al SNIinformacidn sobre vehiculos robados, mandamientos judiciales u otro tipo de

informacion.

El 97.8 por ciento manifestaron que en sus instituciones cuentan con la Clave
Unica de Identificacién Personal (CUIP) como parte de los métodos de
identificacion, mienfras que el 1.5 por ciento reportd lo contrario, y solo el 0.7 por
ciento, es decir, tres elementos, respondieron no saber sobre este método de

identificacion.

El 87.20 por ciento de los elementos policiales encuestados reportaron que
las huellas dactilares se utilizan como un método de identificacion y registro de

personal en su institucion.
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VIIl. Infraestructura

El 42.1 por ciento considera que el estado fisico actual de las instalaciones
en la que opera tiene un cardcter de “bueno”; el 35 por ciento considera que el
estado fisico es “regular; el 10.1 por ciento opina que tienen un cardcter de malo;
y el 6.7 y 6.1 por ciento considera que las instalaciones son “excelentes” y “muy

buenas”, respectivamente.

El 43.8 por ciento considera que hubo mejoras fisicas en las instalaciones de
la institucion donde labora durante el ano 2022, mientras que el porcentaje restante

(56.2) indicd lo contrario.

De los 178 elementos que opinaron que hubo mejoras fisicas en las
instalaciones de la institucidén donde laboran, el 71.3 por ciento opind que las
mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas si influyeron en la mejora de su

capacidad operativas.

Del total de encuestados, el 67.5 por ciento considera que las instalaciones
en las que labora actualmente les permite operar de manera eficiente y eficaz;
mientras que el resto (32.5 por ciento) considera lo contrario. En ese sentido, de los
406 encuestados, el 92.1 por ciento expresd que es necesario que se lleven a cabo
mejoras, ampliaciones o construcciones en las instalaciones donde actualmente

laboran, mientras que el porcentaje restante (7.9 por ciento) opind lo contrario.
IX. Condiciones Laborales y Funciones Policiales

Se observd que 7 de cada 10 elementos encuestados expresd sentirse muy
orgulloso de ser policia estatal, policia ministerial o custodio; 2 de cada 10
elementos opinaron sentirse orgullosos; mientras que el 2 y el 0.5 por ciento

indicaron sentirse poco y nada orgullosos, respectivamente.

En apego a lo expresado por los elementos de seguridad publica en la
Encuesta Institucional, el 25.3 por ciento expresd que la razdn por la cual es policia

estatal, policia ministerial o custodio es por necesidad econdmica o desempleo; el
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22.7 por ciento por motivos de desarrollo profesional o personal; el 18 por ciento por

vocacion; mientras que el 16.3 por ciento por que siempre le llamod la atencion.

Del total de elementos encuestados, 42.8 por ciento considera que se
encuentra en una situacion de “respeto en su comunidad” derivado de pertenecer

a una institucién de seguridad publica.

El 84.2 por ciento de los elementos participantes en la muestra, indicd que le
gusta “investigar los hechos delictivos™; el 76.1 por ciento contestdé que le gusta
“investigar y analizar evidencias”; y, finalmente, el 58.6 por ciento expresé que le

gusta de su trabajo “el sueldo y las prestaciones”.

El 63.3 por ciento ha intervenido como primer respondiente en sus labores,
mientras que 4 de cada 10 elementos indicé que no lo ha hecho. En materia de
participacion de integrantes del personal de las instituciones de seguridad puUblica
en audiencias del Sistema Penal Acusatorio, se observa que solo 2 de cada 10

elementos encuestados ha participado en este tipo de procedimientos.
X. Habitos de Trabajo

Las actividades que efectian frecuentemente son: 1) pase de lista (64 por
ciento) y 2) cumplimiento de mandamientos (35.5 por ciento), que son actividades
que se realizan de cinco a seis veces por semana. A lo antferior, se suman otras
actividades como entrenamiento fisico (59.4 por ciento), revision del armamento
(49 por ciento) y reuniones de mando con subordinados (41.1 por ciento) que se

realizan de una a dos veces por semana.

Por ofro lado, las actividades que no se realizan desde la opinidn de los
encuestados son calibracién del instrumental y actualizaciéon de la normatividad.
Se identifico que el 43.1 por ciento de los encuestados considera que el criterio mas
relevante para ascender en la institucién es el desempeno laboral, seguido del 34.5

por ciento que opina que la capacitacién es el criterio de mayor importancia.
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XI. Problemas en el Trabajo

Los elementos encuestados consideraron que, para mejorar el trabajo de su
corporacion, hace falta mejorar el sueldo y las prestaciones de trabagjo, la
capacitacion, el personal, las oportunidades de crecimiento, el equipo de trabajo

y las instalaciones adecuadas (90 por ciento).

Respecto a las problemdticas identificadas por los elementos de seguridad
al interior de las instituciones, se observa en términos generales que la falta de
organizacion es el aspecto que mds destaca con el 55.9 por ciento de las

respuestas.

Le siguen otros aspectos como la falta de liderazgo de los mandos, falta de
actitud de servicio por parte de los elementos y la falta de confianza entre los
elementos, los cuales registran porcentajes de opinion del 50, 49.3 y 47

respectivamente.
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Recomendaciones

Derivado de los hallazgos anteriormente mencionados, el equipo evaluador emite

las siguientes recomendaciones a las Instituciones de Seguridad Publica de la

enfidad con la finalidad de introducir mejoras en las condiciones laborales del

estado de fuerza:

A

-

"

Se recomienda realizar un diagndstico en relaciéon a la paridad de género
al interior de las instituciones de Seguridad Publica del Estado en cada uno
de los procesos que integra la seguridad publica.

Disenar estrategias para incentivar al diseno de un plan individual de carrera
en los elementos

Se recomienda verificar el status de capacitacién con respecto al tiempo
que llevan laborando para la institucion del 32.2 por ciento de los elementos
que refirieron no haberse capacitado en el Ultimo ano.

Se recomienda revisar el contenido tedrico y prdctico de los cursos de
capacitaciéon que fueron calificados como Mala en términos de utilidad
para el desempeno de sus funciones

Se recomienda generar un programa de refribucion para el personal que es
capacitado en el extranjero y garantizar que los conocimientos puedan ser
socializados entre el personal operativo.

En cuanto a evaluacion, se recomienda generar una estrategia para su
ejecucion ya que el tiempo empleado en las evaluaciones fue calificado
como malo en mayor proporcidon que el resto de variables en este rubro.

Se sugiere a la Institucion garantizar a los elementos de la fuerza policial
conozcan los resultados de las distintas evaluaciones que aplican y, en este
sentido, identificar claramente los aspectos a mejorar.

Se sugiere garantizar a los elementos de la fuerza policial que conozcan los
resultados de las distintas evaluaciones que aplican y, en este sentido,

identificar claramente los aspectos a mejorar.
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A

-

"

Se recomienda continuar y aumentar los cursos en computaciéon, con el
objetivo de que en su totalidad los elementos registren sus informes de
manera sistemdtica y ahorrar tiempo en el llenado a mano.

Dada la importancia del IPH se recomienda fortalecer la capacitacion para
el llenado del IPH.

Mas del 50 por ciento mencionaron no considerar mejoras fisicas en las
instalaciones de la insfitucion donde labora durante el ano 2022. Por ende,
se recomienda destinar recursos a la atencion de las instalaciones, asi como
elaborar un diagndstico sobre las necesidades de infraestructura fisica de las
instifuciones de seguridad.

Se sugiere generar cursos o estrategias que permitan a los elementos
actualizarse en materia normativa.

Es recomendable buscar ajustes en el presupuesto con la finalidad de
mejorar el sueldo y las prestaciones de frabagjo.

Se recomienda realizar un mapeo de proceso con el objetivo de hacer
eficiente la organizacion.

Se sugiere dar cursos o capacitaciones a los altos mandos en materia de

liderazgo para dotar de herramientas para ejercer sus funciones.
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D. CONCLUSIONES

Este apartado muestra las principales consideraciones a partir de la evaluaciéon
institucional. El objetivo de la evaluaciéon fue conocer la percepcion del personal
operativo de las Instituciones de Seguridad Publica que operan en el estado de
Tlaxcala con temas relacionados con su capacitacion, evaluacion vy
equipamiento, también tomando en consideraciéon las condiciones generales en
las que desarrollan sus actividades. Cabe subrayar que estos aspectos estdn
vinculados con la aplicacién de los recursos del financiamiento conjunto que tiene

la entidad con el FASP. En sentido, se describen las principales conclusiones:

Se identificd que el 25.4 por ciento del estado de fuerza encuestado cuenta
con estudios de educacién superior y posgrado. Por otra parte, el 82.2 por ciento
de los elementos policiales encuestados ganan menos de 11 mil 200 pesos

mensuales.

El 50.5 por ciento manifestaron que no cuentan con un plan individual de
carrera aprobado por su institucidon. Se observd que el 49.8 por ciento de los
elementos reportaron que en su Institucion la promocién o ascensos no se realizan

a través de concursos de seleccidon publicos y abiertos.

Casi la totalidad, salvo por cuatro elementos, se encuentran inscritos en el
Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica. Por otra parte, se identificd
que 99 por ciento de los elementos cuenta con aguinaldos, el 98.8 por ciento con

vacaciones y mds del 94 por ciento con seguros de vida.

Las prestaciones que menos refirieron los miembros de la fuerza publica
encuestados fueron: créditos automotrices (1.5 por ciento, guarderia (1.7 por

ciento) y ayuda para transporte (2.2 por ciento).

En cuanto a capacitacion, el 94.1 por ciento de los miembros policiales (382
elementos) han sido capacitados desde su ingreso a la corporacion. que el 32.2
por ciento de los elementos no cursaron ningun curso en 2022. Se observé que en
lo general se tiene que la calificacién promedio de los cursos fue Buena en términos

de utilidad para el desempeno de sus funciones. Se identifica como drea de
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oportunidad la revision de los contenidos de los cursos que tuvieron los mdas altos
porcentajes de calificaciéon “Mala”. Es decir, Formacion Inicial y Taller 3:

Investigacion criminal conjunta (policia de investigacion y policia preventivo).

Las calificaciones a los aspectos relacionados a la evaluacién, de forma
general, fueron positivas. El Trato por parte del personal evaluador fue el aspecto
que presentd mayor proporcion de elementos que otorgaban la calificacion de

excelente.

En relacién a la evaluacion de competencias bdsicas de la funcion, se observo,
en primer lugar, que 333 (82 por ciento) de los 406 elementos encuestados, habian
realizado este fipo de evaluacion. El 36. 5% si han sido evaluados y al resto (63.5%)
no se les han aplicado evaluaciones de desempeno o del desempeno académico.
Por Ultimo, en esta temdtica, se identificd que a poco menos de la mitad que fueron
evaluados (de nuevo ingreso) se les dio a conocer los resultados de dicha
valoracién, es decir 40.5 por ciento si conocen su desempeno o desempeno

académico, mientras que el 58.1 por ciento no recibié dicha informacion.

Los resultados revelan que chamarra fue el producto que recibieron los
elementos en términos de uniformes, lo que refiere a camisa o camisola el 62. 1
por ciento no recibid, el resto que, si recibid, en su mayoria senalaron que fueron

de buena calidad. El 58.1 por ciento de los entrevistados no recibid pantalon.

Del total de respuestas, 65.7 por ciento aseverd que no cuenta con el
equipamiento necesario para desarrollar las funciones de primer respondiente.
Respecto al uniforme, un 32. 3 por ciento menciond que, la camisa o pantaldn la
reciben una vez por ano, el 62.8 por ciento lo recibieron sin una frecuencia

establecida, sélo 3. 2 respondieron que nunca.

Cuando se les cuestiond sobre el conocimiento en el uso y operacién de las
tecnologias de informacién y comunicaciones actuales, el 94.6 por ciento de los
encuestados respondieron que si fienen conocimiento en equipo de

radiocomunicacion y sdlo 5.4 respondidé que no. En el caso de la cdmara de
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video, 79.8 por ciento afirma conocer su uso, asi como 76.6 respondid o mismo

para las tablets.

De forma general, los elementos policiales tuvieron una percepcion positiva
sobre el Informe Policial Homologado, 6 de cada 10 personas encuestadas

respondieron que su percepcion es buena.

Mdas de la mitad de los 406 elementos encuestados expresaron que su nivel
de capacitacion para llenar el Informe Policial Homologado 2022 es regular (55.7
puntos porcentuales). El 27.5 por ciento asevera que se siente muy capacitado y el

14.3 por ciento poco, mientras el 2.5 por ciento nada capacitado.

Se hallé que, 53.7 por ciento de la fuerza policial utiliza computadora
cotidianamente para escribir sus reportes, informes u otros escritos oficiales de
trabajo, el 20.4 por ciento usa tabletas/ teléfonos inteligentes y el 19.5 por ciento lo
hace a mano. El 98.5 por ciento (400 personas) senalaron que requieren de
capacitacion para el llenado del IPH. Se identificd que el 59.8 por ciento de los
elementos policiales han solicitado al SNI informaciéon sobre vehiculos robados,

mandamientos judiciales u otro tipo de informacion.

Se detectd que, 97.8 por ciento en sus instituciones cuentan con la Clave
Unica de Identificacién Personal (CUIP) como parte de los métodos de
identificacién, mientras que el 1.5 por ciento reportd lo contrario, y solo el 0.7 por
ciento, es decir, tres elementos, respondieron no saber sobre este método de

identificacion.

Se identifico que el 43.8 por ciento considera que hubo mejoras fisicas en las
instalaciones de la institucidn donde labora durante el ano 2022, mientras que el
porcentaje restante (56.2) indico lo contrario. De los 178 elementos que opinaron
que hubo mejoras fisicas en las instalaciones de la institucion donde laboran, el 71.3
por ciento opind que las mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas si

influyeron en la mejora de su capacidad operativas.

Asi mismo, el 67.5 por ciento considerd que las instalaciones en las que labora

actualmente les permite operar de manera eficiente y eficaz; mientras que el resto
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(32.5 por ciento) considera lo contrario. En ese sentido, de los 406 encuestados, el
92.1 por ciento expresé que es necesario que se lleven a cabo mejoras,
ampliaciones o construcciones en las instalaciones donde actualmente laboran,

mientras que el porcentaje restante (7.9 por ciento) opind lo contrario.

Se observd que 7 de cada 10 elementos encuestados expresd sentirse muy
orgulloso de ser policia estatal, policia ministerial o custodio; 2 de cada 10
elementos opinaron sentirse orgullosos; mientras que el 2 y el 0.5 por ciento

indicaron sentirse poco y nada orgullosos, respectivamente.

Por otra parte, el 25.3 por ciento expresd que la razdn por la cual es policia
estatal, policia ministerial o custodio es por necesidad econdmica o desempleo; el
22.7 por ciento por motivos de desarrollo profesional o personal; el 18 por ciento por

vocacion; mientras que el 16.3 por ciento por que siempre le llamod la atencion.

Un tema que se identificdé como relevante, es que el 84.2 por ciento de los
elementos participantes en la muestra, indicé que le gusta “investigar los hechos
delictivos”; el 76.1 por ciento contesté que le gusta ‘“investigar y analizar
evidencias”; y, finalmente, el 58.6 por ciento expresd que le gusta de su frabajo “el

sueldo y las prestaciones”.

En materia de participacién de integrantes del personal de las instituciones
de seguridad publica en audiencias del Sistema Penal Acusatorio, se observa que
solo 2 de cada 10 elementos encuestados ha participado en este tipo de

procedimientos.

Las actividades que efectUan frecuentemente son: 1) pase de lista (64 por
ciento) y 2) cumplimiento de mandamientos (35.5 por ciento), que son actividades
que se realizan de cinco a seis veces por semana. A lo anterior, se suman otras
actividades como entrenamiento fisico (59.4 por ciento), revision del armamento
(49 por ciento) y reuniones de mando con subordinados (41.1 por ciento) que se

realizan de una a dos veces por semana.

Es importante senalar que, las actividades que no se realizan desde la

opinién de los encuestados son calibraciéon del instrumental y actualizacion de la
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normatividad. Los elementos encuestados consideraron que, para mejorar €l
trabajo de su corporacién, hace falta mejorar el sueldo vy las prestaciones de
trabajo, la capacitacion, el personal, las oportunidades de crecimiento, el equipo

de frabagjo y las instalaciones adecuadas (90 por ciento).
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